CERNUSCO LOMBARDONE
(fgy) Maxi Sport chiude al
pubblico i punti vendita ma
non si ferma. ¢

Nonostante i negozi fisici
di Cernusco, Lissone, Sesto
San Giovanni e Brescia ab-
biano abbassato le saraci-
nesche ancora prima del
decreto del Governo che
imponeva la chiusura dei
negozi che non vendono
beni di prima necessita, in-
fatti, proseguono tutte quel-
le che sono le attivita online
dello storico gruppo e an-
che le attivita di recruiting
di nuovo personale.

«Per una questione etica
abbiamo deciso di chiudere
i nostri punti vendita an-
cora prima che venisse
emanato il decreto per gli
esercizi commerciali come
il nostro - spiega Ester Sala,
che in Maxi Sport & re-
sponsabile marketing ed
e-commerce manager - Ab-
biamo preso questa deci-
sione sia per tutelare il no-
stro personale, che ammon-
ta a circa 270 persone e che
gia da meta febbraio la-
vorava con una turnazione
costante e omogenea, sia
per lanciare un messaggio
alla nostra clientela, invi-
tandola a stare il piu pos-
sibile a casa».

Proprio per veicolare

uesto messaggio l'azienda,
che lo scorso anno ha fe-
steggiato il 30esimo anno di
attivita, ha mantenuto at-
tivo il servizio di shopping
online, «reso possibile da
un servizio logistico effi-
ciente e all’avanguardia» e
ha anche attuato un’attenta
campagna di sensibilizza-
zione a mezzo social. «Con
la nostra newsletter e con i
nostri profili social riuscia-
mo a raggiungere circa cen-
tinaia di migliaia di per-
sone. Attraverso l'hashtag

‘Maxi Sport chiude i negozi ma non si ferma

La responsabile marketing Ester Sala lancia segnali di ottimismo nonostante il periodo: «Continuiamo con I'e-commerce e il recruiting»
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#iorestoacasa abbiamo cer-
cato di sensibilizzare chi ci
segue e lo abbiamo fatto
anche incentivando I'atti-
vita fisica a casa propria,
condividendo contenuti e
allenamenti da fare senza
uscire. In aggiunta abbiamo
anche attivato una promo-
zione, della durata di 30
giorni, su tutti i nostri pro-
dotti, cosi da agevolare gli
acquisti, con sconti che
vanno dal 20 al 50 per cento,
di attrezzature di vario tipo,
che poi i nostri clienti po-
tranno, utilizzare quando
sara possibile riprendere a
fare attivita sportiva
all’aperto» prosegue Sala.
Nemmeno il personale
impiegato da Maxi Sport
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Estiw. Sala, Emanusle Sala, Gigvanal Sak, # sinfiaco Glevating De Ca-

pitani, Pietro Sala e Isabella Pizzagalli durante i recenti festeggiamenti

per il 30° anniversario
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pero si ferma: «A parte la
vendita al pubblico nei no-
stri negozi, nessuna attivita
si e fermata. Il nostro per-
sonale marketing e web ha
iniziato a lavorare in smart
working dal 15 febbraio, con
grande anticipo sulle diret-
tive ministeriali. Prima di
questa emergenza sanitaria
avevamo 30 posizioni aper-
te e abbiamo deciso di man-
tenerle, perché per noi la
creazione di nuovi posti di
lavoro sul territorio € una
priorita. Al momento stia-
mo procedendo con lo
screening dei curricula e
con dei colloqui telefonici,
intanto stiamo anche ra-
gionando su come inserire
queste nuove persone di-

rettamente in modalita di
smart working».

E mentre |'e-commerce e
il servizio clienti restano at-
tivi 7 giorni su 7, Maxi Sport
guarda anche al futuro.
«Siamo sempre coinvolti in
numerose iniziative con le
associazioni del territorio e
anche quest’anno avevamo
previsto diversi investimen-
ti in questo senso. Il nostro
impegno non viene meno e
quando tutte queste inizia-
tive verranno riprogramma-
te le associazioni potranno
tener conto degli investi-
menti gia previsti. I negozi
sono chiusi, ma l'universo
Maxi Sport non si ferma»
conclude con pragmatismo
Ester Sala.




