lla ripartenza
«| clienti entrano

e comprano bene»

Un po' disorrisitral negozi di abbigliamento del centro

«C'e stato un bel movimento, anche il lunedi mattina»

STEFANO SCACCABAROZZI

wsmsswn Ripartenza positiva
per i negozi di abbigliamento
che hanno deciso di riprendere
la propria attivita nella giornata
di ieri. Dopo quasi tre mesi di
chiusuraacausadell'emergenza
coronavirus, infatti, & scattatala
fase 2 anche per le attivita com-
merciali e la risposta dei clienti
sembra essere incoraggiante.
Nel centro cittadino di Lecco
circa un negozio di abbiglia-
mentosuduehadecisodirialza-
re la saracinesca. E il caso di
Complici in via Cavour a Lecco,
specializzato in abbigliamento
femminile e accessori: «In que-
sto primo giorno di riapertura -
spiega Serena Colombo - ab-
biamo deciso di aprire anche al
lunedi mattino. Sono arrivati
clienti gia conosciuti e anche al-
cune persone nuove. C¢ stato
un bel movimento, non sembra
essercilapauradi entrare in ne-
gozio. Posso dire di essere otti-
mistaperché laripartenza ésta-
ta positiva».

Lasicurezza

Diverse le misure di sicurezza
che sono state attuate: «Abbia-
mo posizionato dei cartelli sulle
vetrine che segnalano ilnumero
massimo di due clienti che pos-
sono essere presentiin contem-
poranea in negozio. Abbiamo
messo a disposizione guanti e
gel. Anche chiarrivaconi propri
guantili deve disinfettare; natu-
ralmente mascherine obbliga-

torie. Utilizziamo solamente
due camerini, per garantire le
distanze». Risposta quindi posi-
tiva ma con qualche abitudine
differente: «Rispetto a prima —
conclude -le persone evitano di
provare i capi di abbigliamento:
entrano, guardano, individuano
latagliaeacquistano. Silimitano
le prove, che comungue Vengo-
no svolte con accortezza. E tutto
pitveloce».

«Nonc'épaura»

Riscontro positivo alla ripresa
anche per Rosella Ronchi di
PennyblackinviaRomaaLecco:
«Gia nella prima mattinata di
apertura - commenta - abbia-
mofattoalcunevendite e questo
& statoun segnale incoraggiante
dato che solitamente il lunedi
mattina non siamo aperti. Le
persone entranoinnegozio sen-
za paura e abbiamo gia qualche
appuntamento fissato per oggl.

N Niente
affollamenti

e camerini puliti
ma tutto procede
con ordine

Sono buoni segnali».

Anche in questo caso parti-
colare attenzione alle misure di
sicurezza: «Abbiamosanificatoi
locali con Yozono. Mettiamo a
disposizione prodotti per Iigie-
ne come mascherine, guanti e
gel. Possono entrare contempo-
raneamente due clienti alla vol-
ta perché il negozio & su due lo-
calie quindisiriesceagestirebe-
neglispazi». DaPennyblackive-
stiti vengono sanificati anche
dopoesserestatiprovati: «None
obbligatorio - conclude Rosella
Ronchi - mavisto che ne abbia-
mo lapossibilitalofacciamo, so-
prattutto per le maglie vistoche
toceano occhi e bocca quandole
si indossa. Abbiamo dovuto la-
vorare fino all'll marzo senza
poterci proteggere con masche-
rine e guanti che erano introva-
bili, ora che ne abbiamo 'oppor-
tunith utilizziamo tutti gli stru-
menti per tutelare noi stessi e
cliepti».

«Torniamoasperare>»

Da Cooper Blondie, negozio di
abbigliamento da uomo e da
donna di via MascariaLeccoce
ottimismo in vista di questa ri-
partenza: «Questi tre mesi sono
stati abbastanza duri - sottoli-
nea Monica Dagnello - e quin-

_ di ripartiamo con speranza. Nel

nostro negozio lo spazio non &
molto grande, possono entrare
uno, massimo due clienti alla
volta. Abbiamo due camerini
che sono abbastanza distanti.
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Il negozio di via Roma ha riaperto i battenti roT0szrvizio MENEGAZZO

Da Yamamay in via Roma

«Capi sanificati ogni due ore

E larisposta e stata buona»

DaYamamay inviaRomaaleccoé
stato messoapuntoun preciso
protocollo per garantire il massi-
mo livellodi sicurezza: «Abbiamo
alleggeritotutte le pareti riducen-
doi capi esposti, - spiegaLisa
Morelli - in questo modo quelliche
vengono toccati sono molti meno.
Ogni capo viene sanificato ogni
dueoreeconlastessafreguenza
puliamo tutte le superfici lavabili.l
vestiti provati e non acquistati
vengonoimmediatamente sanifi-

cati, lasciati 24 ore fuori esposizio-
ne e poiigienizzati una seconda
volta. Soloaquel puntorimessia
disposizione dellaclientela. Lo
stesso vale per tutto quanto é stato
mostrato, anche se non provato».
Grande attenzione anche ai com-
portamenti di chilavorainnego-
zio: «Abbiamo sempre mascherine
e guanti, siamo presenti solamente
indueesec’@unaterzadinoié
perché & in magazzino. Alla matti-
naeallaserac'é poi un igienizzante

aereo che sanifica tutto 'ambien-
te», Laprimarispostadeiclientié
statabuona: «Abbiamo tenuto
aperto tutta lagiornata - conclude
- ed & andata sorprendentemente
bene. Unrisultato positivo dovuto
anche al fattochec'éstatatanta
comunicazione da parte nostra:
sulla vetrina sono esposte tutte le
indicazioni da seguire. Possono
entrare contemporaneaal massi-
mo sei persone e cisono i segni sul
pavimento sudove aspettareil
proprio turno, oltre ai prodotti per
l'igiene all'ingresso. I clienti sono
sereni eadifferenzadiprima
entrano per comprare enontanto
per guardare etoccare».
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Rosella Ronchi

Monica Dagnello
Abbiamo posizioanto il gel igie-
nizzante a disposizione dei
clienti all'ingresso. Sono neces-
sariguantie mascherine. Chiar-
riva con i propri guanti deve co-
mungque igienizzarli per poter
poi toccare i vestiti. Magari sa-
rebbe stato utile avere informa-

zioni piu chiare sul tema del-

I'igienizzazione dei capi che
vengono provati dai clienti e
non acquistati». Per quel che ri-
guardaicostumidabagno épos-
sibile prendere appuntamento:
«Questoperchéserve pititempo
nei camerini per scegliere e tro-
vare la taglia giusta. Quindi ab-
biamo pensato di dare anche
questa possibilith per evitare
troppe persone contemporane-
amente in negozio».




