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LECCO (gcf) 11 lockdown ha
rilanciato i negozi di vici-
nato. Le attivita al dettaglio
durante la pandemia si sono
imposte per qualita del ser-
vizio, cortesia, vicinanza tor-
nando a svolgere un ruolo
essenziale per la comunita. Tl
riscatto e I'orgoglio lo si toc-
ca con mano anche dalle
iniziative di Confcommercio
Lecco. Lo si vede, ad esem-
pio, dalla recentissima ed
efficace campagna «Siamo la
qualita e il sorriso che t
aspetti ogni giorno». Una
campagna tesa ad affermare
i punti di forza del com-
mercio al dettaglio, ma an-
che la fine della sudditanza
nei confronti della Grande
distribuzione organizzata e
soprattutto del commercio
online.

«La campagna é frutto del-
la genialita del nostro Ufficio
marketing, guidato da una
ragazza giovane e molto pre-
parata come Chiara Pezzini
- spiega il presidente di Con-
fcommercio, Antonio Pec-
cati - Con questa iniziativa
abbiamo voluto riaffermare
la centralita del ruolo dei

negozi di prossimita, la ri-
scoperta delle attivita al det-
taglio rispetto ai supermer-
cati e al sommercio digitale:
ecco perché & nata l'inizia-
tiva “Io compro sotto casa’.
Nei nostri negozi vedi facce
amiche e di famiglia, incontri
valore e cortesia, sorridi e
consigli, puoi parlare e con-
frontarti... E una bella cosa.
Un po’ come la riscoperta del
turismo di prossimita, un fe-
nomeno che ha coinvolto
ure il nostro territorio, il
ago, la Grigna, il Resegone:
sono luoghi che avevamo
sotto %h occhi tutti i giorni e
di cui forse ci eravamo un po’
assuefatti; gioielli incastonati
in un ambiente unico e ap-
prezzatissimi dai turisti - so-
prattutto stranieri - ma un
po’ meno dai lecchesi, luoghi
che oggi grazie al lockdown
abbiamo riscoperto pure noi.
Ammirando le bellezze del
territorio che ci circonda sia-
mo tornati ad apprezzare an-
che i negozi di vicinato, at-
tivita tornate a recitare un
ruolo da protagonisti».

E Confcommercio Lecco
sta sostenendo questa risco-

perta con diverse iniziative.
Ad esempio «dichiarando
guerra» ad Amazon ripren-

endo proprio il tema della
campagna «Siamo la qualita
e il sorriso che ti aspetti ogni
giorno» per sottolineare che
il vero shopping & fatto di
sorrisi, di qualita, di «toccare

Il presidente di
Confcommer-
cio Lecco Anto-
nio Peccati pre-
senta la nuova
campagna
marketing per i
negozi di vici-
nato

con mano» perché oggi piu
che mai il negozio di vicinato
¢ il vero tesoro del paese, da
preservare e valorizzare. Ri-
prendere dopo il lockdown
non & semplice ma possibile.
E l'associazione di piazza
Garibaldi spiega che bi%)?na
lavorare con tutte le info
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mazioni che servono, trovare
velocemente i clienti, avere i
finanziamenti che lascino un
po’ di respiro, trovare di-
pendenti affidabili. Perché lo

'shopping & anche virtuale,

ma dal vivo & sicuramente
meglio... Insomma la rabbia
¢ stata incanalata nell'orgo-
glio. «Bisogna pensare po-
sitivo - sostiene Peccati -
Non possiamo fare la “guer-
ra” contro i mulini a vento:
Amazon garantisce prezzo e
velocita; noi assicuriamo
qualcosa in pii come qua-
litd, cortesia, sorriso, com-
petenza, unicitd... Sé garan-
tiamo un'esperienza unica
alla fine il prezzo & spesso
I'ultima cosa. Oggi il negozio
sotto casa diventa un pro-
tagonista della sua comu-
nita, sono un collante ir-
rinunciabile, ma si respira
anche la voglia di fare un
altro salto di qualita».

Lo testimoniano le tante
iniziative di formazione av-
viate in questo periodo da
Confcommercio Lecco. Il
corso «Amazon no grazie»
rientra perfettamente in que-
sta filosofia. Sono tre ini-
ziative aperte a tutti i com-
mercianti in cui si parlera di
opportunita di finanziamen-
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1l presidente Peccati: «Abbiamo voluto riaffermare la centralita del ruolo dei negozi di prossimit, rispetto ai supermercati»

[o compro sotto casa, grazie a Confcommercio

Il lockdown ha rilanciato gli esercizi di vicinato che si sono imposti per qualita del servizio, cortesia e vicinanza

to, progetti locali e asso-
ciativi, novita e normative
fiscali e sindacali per affron-
tare al meglio I'attuale pe-
riodo di pandemia. Un corso
per aiutare le attivita a fare
un ulteriore salto di qualita.
«Amazon no grazie» viene
proposto in tre diverse lo-
cation: il 12 ottobre a Og-
giono (ore 21, Sala consi-
gliare), il 19 ottobre a Ca-
satenovo (ore 21, Sala civica
comunale) e il 26 ottobre a
Merate (ore 21, Auditorium
comunale). E questa & un’al-
tra novita perché il ricco
programma formativo di
Confcommercio & quasi
sempre stato fatto a Lecco.
Come mai? «E frutto
dell’analisi fatta dal nostro
Ufficio Marketing che ci ha
segnalato questa esigenza -
conclude il presidente Pec-
cati - . Se gli associati hanno
voluto sottolineare questo
bisogno & giusto che. l'as-
sociaziene dia una risposta
positiva. Ma questo & anche
un modo per testimoniare la
vicinanza alle attivita pre-
senti in questi importanti
centri del nostro territorio, di
accompagnarle nella cresci-
ta, di offrire loro soluzione ai
problemi che incontrano...».



