«Cashbackelotteria?
Altri soldi daspendere
eiristori nonsi vedono»

Trainegozi. Molte perplessita sui nuovi provvedimenti
«Saremo costretti a cambiare i registratori di cassa»
Anche la clientela sta cercando di capire come funziona

STEFANO SCACCABAROZZI

Cashback e lotteria
degli scontrini non convinco-
no i commercianti lecchesi
chesitrovanodifronteaclien-
tispaesatieaulteriorispeseda
sostenere dopo un anno diffi-
cilissimo. Gabriele Colciago,
titolare del negozio di abbi-
gliamento Mood in via Masca-
ri non condivide queste inizia-
tive del Governo: «Tanti nostri
clienti hanno sempre pagato
con le carte di credito e infatti

fs

" ogni anno paghiamo migliaia

di euro di commissioni. Mido-
mando se non avrebbe avuto
piut senso dare il cashback a
noi commercianti, annullan-
doci questi costi, dato che non
sono ancora arrivati né i risto-
ri, né gli altri aiuti promessi».

Tanti dubbi

Nicola Levi del negozio Levi
Moda Uomo di via Cattaneo a
Leccononharicevuto partico-
lari richieste di chiarimento
daparte deiclienti: «Fino aog-
gi informazioni sul cashback
mi sono state chieste soltanto
da una persona che perd non
riusciva a registrarsi con I'app.
L'unica nota positiva & che

previsto soltanto per i negozi
fisici e n®n per gli acquisti
online. Per la lotteria degli
scontrini invece dovremo
spendere soldi per aggiornare
il registratore di cassa. Non so
pero quanto questo genere di
soluzioni possa portare giova-
mento».

Una spesa in piti che in que-
sti mesi difficili & vissuta con
amarezza come sottolinea
Riccardo Silveri di Solo Uo-
mo, negozio di abbigliamento
in via Mascari: «Non mi sem-
bra certo il momento di chie-
dercidispendere altrisoldi. Di
ristori non se ne sono ancora
visti, ma fanno il cashback
senza abbassarci le spese. Sia-
mo sempre i pit1 penalizzati».

Agli aiuti dello Stato credo
poco Alessandro Rattiche ha
appena aperto Images, nego-
zio di stampa di foto in via Ro-
ma, in aggiunta al punto ven-
dita alla Meridiana: «Sono an-
che io dubbioso che sia questo
lo strumento giusto da utiliz-
zare per far emergere il nero.
Capisco l'intenzione, ma il
commercio credo abbia ben
altri problemi. Di aiuti non ne
sono arrivati, manon ci ho mai

nemmeno sperato. Ho pensa-
to solo arimboccarmi le mani-
che, aprendo un’attivitanuova
e assumendo una persona.

Falsa partenza

Anche per Francesco Ronchi
del negozio di dischi The Con-
cept di via Bovara 'elusione si
vince con altre armi: «Non so-
no queste le situazione in cui
c’¢il nero. Sul cashback c’e sta-
ta tanta confusione e fino al-
I'ultimo noi commercianti
non sapevamo Sse avremmo
dovuto fare qualcosa per met-
terci in regola, mentre dal
puntodivistadeiclientila par-
te informatica ancora non
funzionan».

Grande confusione anche
per Bianca Minervini della
profumeria Minervini di via
Cavour: «Tra le nostre clienti
nessuna ha ancora chiaro co-
me deve fare per usufruire di
queste agevolazioni. Sono 31
anni che ho il negozio in cen-
tro e non ho mai visto una si-
tuazione cosi difficile come
quella che stiamo vivendo, ep-
pure con queste novita ci ag-
giungono ulteriori costi e pen-
sieri per metterci in regola».

LA PROVINCIA
MERCDLEDI 9 DICE

MBRE 2020

IO g, Xt
Bhi0 oy ‘fl'(":‘l'

‘”,‘. A
LY gy
f 1

{

Gabriele Colciago

Nicola Levi

Alessandro Ratti Francesco Ronchi Bianca Minervini



