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Aiuti al commercio
Un questionario .
per capire come fare

Dolzago

Il sindaco Lanfranchi

ha sentito i negozianti

con l'obiettivo

di rafforzare I'e-commerce

#

" « Un’iniziativa a so-
stegno del commercio locale:
l'amministrazione comunale
pensa a una pagina social, o
ad altri strumenti, ma sem-
pre virtuali, per supportare
la ripresa.

Quali soluzioni mettere in
campo, sata un questionario
a dirlo: la restituzione & pre-
vista entro il 17 febbraio
prossimo. Il Comune lo hain-
viato a tutte le attivita del pa-
ese.

«Questo periodo di pande-
mia - sottolinea il sindaco,
Paolo Lanfranchi - ha mo-
dificato le abitudini dei citta-
dini nell’acquisto deibenine-
cessari. La nostra ammini-
strazione sta valutando di
mettere in campo strumenti
per agevolare le attivita nella
gestione delle vendite in que-
sto scenario mutato. Il son-
daggio - sottolinea Lanfran-
chi - halo scopo, anzitutto, di
raccogliere informazioni ri-

Paolo Lanfranchi

guardanti la conoscenza e
I'utilizzo di e-commerce e dei
social media tra le attivita
commerciali di Dolzago. Sul-
la base dei dati raccolti, ver-
ranno valutate diverse possi-
bilita, attraverso le quali fa-
vorire la vendita online an-
che per piccole attivita di pa=
ese, come quelle presenti sul
nostro territorio».

Secondo Lanfranchi, in-
fatti, «la diffusione del Co-
vid-19 e la situazione che ne &
derivata, ha portato a un au-
mento esponenziale degli ac-

-

quisti e delle prenotazioni
online: é quindi doveroso af-
frontare questo periodo sto-
rico il piu possibile insieme,
cercando di cambiare marcia
e cercare di promuovere gli
strumenti anche tra i nostri
commercianti».

Trale domandé che I'inda-
gine sottopone ai titolari del-
le attivita di Dolzago spicca-
no, anzitutto, proprio quelle
mirate afar emergere il grado
di conoscenza e utilizzo giain
atto: quindi, se hanno gia un
proprio sito Internet o se uti-
lizzano i social per autopro-
muoversi; inoltre, la fre-
quenza dell’'uso, quanto ven-
gono aggiornati e se vengono

- gia utilizzati anche per ven-
- dite online.

Inoltre, esplorato il livello
di dimestichezza generale o
eventuali picchi di diffusione
delle moderne tecnologie in
qualche specifico settore, il
Comune chiede ai commer-
cianti di spiegare brevemen-
te le proprie abitudini in ma-
teria di ordinativi o di appun-

_ tamenti: cioe, quali metodi

tuttora preferiscono e di dar-
siunvoto, in materia di cono-
scenze informatiche.

Infine, viene appunto lan-
ciata I'ida di «una pagina do-
ve vendere i prodotti, pro-
muovere le attivita o organiz-
zare appuntamenti», con
I'opzione di indicare se la
preferenza sarebbe per la
«gestione dell’attivita esi-
stente o per sviluppare nuove
offerte e promozioni».
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