«Ristorantiindifficolta
Indueanniiricavi
sono calati di 56 miliardi»

Analisi. || presidente Fibe, Lino Enrico Stobpani sul Rapporto di settore
«Pesanti anche le ricadute sul lavoro: abbiamo perso 193mila occupati»

comMo
LEA BORRELLI
wu «Lafotografiascattatasi

 arricchisce di ulteriori elementi

diattualiti: il conflittoin Ucraina
staavendoecontinuerhadavere
unimpattofortissimosullenostre
attivita sia per gli effetti sulla di-
namica dei prezzi delle materie
primeenergetiche e sullapprov-
vigionamentodispecifichemate-
rie prime alimentari, sia per l'ef-
fetto domino sui flussi turistici,
linfavitale perilnostro settore».

Lino Enrico Stoppani, presi-
denteFipe,commentail Rappor-
to 2021 sulla ristorazione,

Ibilancioevidenzaun settore
ancorainsofferenza: «Nel2021&
statopersoil 26% del fatturatori-
spettoal 2019, 23 miliardidieuro
che si aggiungono ai 33 miliardi
persinel 2020 peruntotale di56
miliardi in due anni».

Dispersione
Innegativoancheitassioccupa-
zione: «Ben193mila occupatiin
meno,nonsolostagionalioatem-
po determinato, ma anche una
grandissima fetta dilavoratoria
tempoindeterminatochesisono
licenziatiehanno cambiatosetto-
re.Questoproduce unadispersio-
nedicompetenze e diprofessio-
nalita che sono tragiche per un
settore che fa del servizio l'ele-
mentoessenzialedellapropriaof-
ferta, sirischiaunapericolosade-
qualificazione».

Negativo anche il saldo tra
nuove aperture e cessazioni: «<In
unbiennioabbiamo perso45mila
impresedicuil4milanel 2021.In
questa situazione di sofferenza
aggravatadal conflittosiaggiunge
un sentiment negativo da parte
deinostrioperatori:laprimaqua-
lithdiunbravoimprenditore édi
averesempreunminimodiotti-
mismo edifiducianel futuro, al-
trimentivengonomenogliinve-
stimentielapassione permiglio-
rarsi»,

PR,
- )

L'impennata dei costi di ge-
stione incide sulle previsioni di
crescitaconil 62%delleimprese
cheritieneunritornoailivellipre-
crisinel 2023: «Unospostamento
inavantidelritorno allanormali-
t3,112022dovevaessere'anmodi
unrecuperosostanziale dopodue
annidi pandemiamacisono capi-
tate addossoaltrecrisiche produ-

cononuoviproblemieurgenze». -

Consapevolidelledifficoltadel
bilancio pubblico italiano, le
aspettative siconcentranosual-
cuni fattori: «Interventi sullali-
quidita per un settore che esce
dall'emergenza sanitaria con il
fardello del debito che vogliamo
onorare,pagareidebitiéancheun
fattodidignitadelle persone, ma

;

«I recenti rincari
sono elemento
di ulteriore
incertezza»

Lino Enrico Stoppani, presidente Fipe

consideratalaminore marginalith
dellenostreattivith, ancheacausa
della fiammata inflazionistica,
chiediamo attenzioni sui temi
dellemoratorie creditizie, contri-

butiveefiscalioltreallaridefini-

zionedeipianidiammortamento.
Il Governo ha attivato un tavolo
dimonitoraggioepresidio,lano-
strasperanzaéchevengafattalu-
ce su quelli che sono gli effettivi
aumentirealienonquellispecu-
lativi». '
Illavoro ¢il tema chiave a cui
& dedicato il focus del rapporto
2021: «In questi due anni le im-
prese hanno subito una pesante
perditadicapitaleumanoacuioc-
corre rimediare conurgenzare-
cuperandoproduttivitaeattratti-

o 7

«Il comparto
rischia la perdita
dipreziose
professionalita»

vita. Senza produttivith non si
fannoinvestimenti,nonsiattrag-
gono capitali e non si remunera
meglioillavoro. Senzaattrattivita
nonsiinvestenelle sue professio-
ni, creandoi problemi di reperi-
mentodel personalecheleazien-
dedenunciano. Quellochemanca
eunapoliticadisettorecheneri-
conoscail valore per lo sviluppo
del Paese».

Attrattivita
Il problema dellattrattivitanon
ecollegatosoloalleretribuzioni,
ma a come vengono valutate le
professionalita: « Tempofaqual-
cunoavevausatoil terminedi“la-
voretti” ancheinmododispregia-
tivosenzaconsiderare cheanche
grazie a questi “lavoretti” molti
giovanihannofinanziatoipropri
studji, si sono resi indipendenti,
hanno imparato a dare valore ai
rapportiumanialle gerarchie, al
tempo, al denaro e alcuni hanno
iniziato splendidi percorsi im-
prenditoriali».

Ilcomparto chiedediinvestire
sulle politiche attive del lavoro

- «cheassecondinolenecessitidel

lavoratore che a differenza del
passato,ancheperlavelocitadel
progressotecnologico, habisogno
diriconversione e aggiornamento
professionalesistematico, cebi-
sognodifarcrescerele competen-
ze». Altropuntoriguardaleprote- |
zionisocialiperleimprese: «Nel
provvedimentolicenziatodal Go-
vernoperaffrontarelacrisiener-
getica,lacassaintegrazione ésta-
taprevistapertuttoil settoredel
turismotrannecheperlaristora-
zione, un errore, abbiamo avuto
garanzie sipossarecuperarecon
gliemendamenti. Indispensabili
ancheatempodeterminatosgravi
contributivipertrattenerelama-
nodopera. A livello pit1 generale
bisogna investire sulle professioni
equientraingiocoancheil ruolo
delle scuole professionali».
©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Delle imprese registra
aumenti dei listini da parte
dei propri fornitori

;E;r e ristoranti nel 2021

IMPRESE
71,3%
a Ha registrato una contrazione
E 22.894 del fatturato vs 2020
IMPRESE CESSATE 32%
Ha lamentato una diminuzione
che va oltre il 20%
CONSUMI
N, Oure 56 mid € -23 mid €
figy Leverite che settore - Nel2021
B haaccumulato in due anni rispetto al 2019
PREZZI O
Impennata dei prezzi: = +212%
materie prime energetiche
e prodotti alimentari A +1 42%
85,4%

LISTINI PE: + 3,2% (FEB.2022 VS. FEB.2021)
A FRONTE DEL +5,7% DELLINTERA ECONOMIA

PREZZO MEDIO DELLA TAZZINA DI CAFFE AL BAR

2019: 1,01 EURO
2021:1,04 EURO

Nuovi gusti
Consumatori
piu attenti

alla qualita

I consumatoricercano lasostenibi-
litaanche nel cibo a pattoche non
siatroppo costosa.

Lacrisi sanitaria haaumentato
I'attenzione versoil benessere
anche atavola, portando sianuovi

. comportamentichemodifiche

rilevanti alle abitudini di consumo
come evidenziato dal Rapporto
Fipe2021.
liprimofattoreevidenziatoéla
maggiore attenzione versol'as-
sunzione dicibi sani: fasce crescen-
ti di consumatori stanno incremen-
tando i consumidi prodottisalutari

ovverononprocessatieprevedo-

nodicontinuare afarioanchenel
futuro. Untrendcheriguarda
specialmente la popolazione pil
giovane e piUabbiente, undatoche
spiccatrailpaneldipaesi europei
presiin considerazione, inltaliail
60% dei consumatori prestapiu

attenzione aitemidellasalute
controunamediaeuropeachesi
fermaal 48%. Increscitaancheil
numero di vegetariani e vegani
chenel 2021 rappresentano'8,3%
dellapopolazione, +1%rispettoal
2019.

Lapandemiahainoltre generato
unacrescente attenzione versoi
temi disostenibilitasocialee
ambientaleanche nel mondodel

. Food&Beverage. 11 47% dei consu-

matori dichiara diavere maggiore
interesse per lasostenibilitadicibi
ebevanderispettoal periodo
pre-covid. E statainoitre registrata
unacrescita degli acquistidi pro-
dotti locali: oltre il 30% dei consu-
matoridichiarache comprerapiu
prodottilocali rispettoal periodo
precedente allapandemia, conun
15%che acquista soo prodottidel
territorio.

Adifferenzadei consumatoridi
altri paesi europei,initaliacéuna
minore propensione apagareun
premio per lasostenibilita: gli
italiani sonodispostiapagareun
20-30% inpit; inglesi, tedeschie
francesi si spingonofinoal 150%.



LAVORO
‘: -243 mila l -194 mila
2020/2019 2021/2019

di avere un numero
di addetti inferiore
a quello del 2019

34%

IL 32,6% DEI PE HA RICERCATO PERSONALE NEL 2021,
DUE IMPRESE SU TRE HANNO INCONTRATO DIFFICOLTA

NELLA RICERCA E SELEZIONE

Difficolta di reclutamento del personale

40,3%
33,5%
32,4%

)

i)

Penuria di candidati

Misure a sostegno al reddito

dichiara di aver
perso alcuni dei
propri collaboratori

28%

Competenze inadeguate

iy
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Carta del valori
«I nostri cibi

Unbene
culturale»

Economia, comunita, cura, cultura,
memoria, ambiente: questiisei
puntichiavedella Cartadei valori
dellaristorazione italiana.
lldocumento, presentato nel corso
dell’assemblea Fipe dell'anno
scorso a Roma, fara tappaaRisto-
rExpolunedi 4 aprilealle 12inSala
Porro, allapresenzaanchedi
Davide Rampelioche lo haelabo-
rato: «NellaCartairistorantiele
ricette dellacucinaitalianasono
considerati beni culturali viventi-
spiegaLino Enrico Stoppani presi-
denteFipe-Dentrolacucinaci
sono gli aspetti economici e nutri-
zionalimac'@anchelostiledivita
italiano, aggregazione, valori
sociali, culturali, antropologici.
Finchélacucina, laristorazioneeil
pubblico esercizio non recupere-
ranno quel valore anche reputa-
zionale che comportal'adozione di

politicheeconomichein loro
favore, saremo sempre considera-
tiun settore marginale, nonostan-
tenel periodo precovid produces-
simo 86miliardidi fatturato, oltre
un milione di occupati e 300mila
imprese coinvolte». :

La Cartadei Valori racchiudeil
modello dellaristorazioneitaliana
diffusa e di qualita «dove gliele-
menti della cordialita e dell’'acco-
glienza sonoun benchmark formi-
dabile euniconel mondo, selo
disperdiamorischiamodi creare
dannispaventosi sudue grandi -
filiere». Quellaagroalimentarein
quanto laristorazionesi pone
come vetrinadelle ectellenze della
produzione agricolaequella
turistica: «Lacucina &ilsecondo
motivo percuiun turistavienein
Italiamaéil primoperil quale
ritornanel nostro paeses.
LaFipestapresentandolaCarta
dei Valori e raccogliendofirmesu
tuttoilterritorio nazionale. Questa
primafase del pilampio progetto,
dovrebbe chiudersi con I'organiz-
zazione dellaFestadellaRistora-
zioneinautunno.

«Impennata dei costi
Mentre la clientela
tende a risparmiare»

Fabio Dadati, i
presidente di Lariofiere
si sofferma sulla morsa
chestringe le aziende

s Professionaliti e una
sempre maggiore attenzione
al cliente e alla gestione della
propria azienda.

«I1 problema pit1 grosso che
abbiamo adesso in tutti i set-
tori dell’economia, escluso i
produttori di armi, & quello
della guerra a cui non vedo so-
luzioni se non la pace», affer-
ma Fabio Dadati presidente di
Lariofiere.

Il conflitto ha avuto come
prima conseguenza 'aumento
dei costienergetici «che ognu-
no di noi vive nella propria re-
alta e che stanno mettendo in
difficoltale aziende che si tro-
vano ad affrontare costi rad-
doppiati o triplicati. In un ri-
storante rappresentano una
voce primaria: la normativa
attuale, molto complessa che
comprende una serie di lavo-
razioni strutturali, rende qua-
siimpossibile la realizzazione
di cucine a gas, sono quasi tut-
te elettriche, migliori in ter-
mini di sicurezza ma pitl co-
stose. Una cucina media con-
suma dai 200 ai 300 kW, La-
riofiere nel suo complesso cir-
ca 500 kW,

Oltre alla cucina c'¢ il bar, il
raffrescamento, I'illuminazio-
ne tutti costi che incidono sul
bilancio dell’impresa come
'aumento del costo delle ma-
terie prime: «Ci troviamo da-
vanti a una pressione impor-
tante e non prevista sull’attivi-
ta che si va ad aggiungere alle
difficolta accumulate negli
annipassati conlapandemias.

Altro fattore la perdita del
potere d’acquisto delle perso-
ne: «Sono diverse le aziende
che stanno fermando le pro-
duzioni, chiudono i battenti e
mettono il personale in cassa
integrazione, hanno iniziato
le fonderie, 1a carta, lo stanno
valutando alcune aziende del
settore metalmeccanico, im-
prese energivore che hanno
subito un contraccolpo pazze-
sco, anche per difficolti di ap-
provvigionamento: la persona
comune, il cliente del nostro

Fabio Dadati, Lariofiere

ristorante, si trova in cassa in-
tegrazione o a paura di finirci,
se & un libero professionista
teme di perdere clienti, deve
pagare costi pil1 alti per ener-
gia e benzina, deve fare i conti
con il suo portafoglio e riduce
oggettivamente la parte di
spesa dedicata al ristorante».
Stesso discorso vale per i turi-
sti che osservano I'evoluzione
del conflitto: «C’8 stato un
crollo dell’80% delle prenota-
zioni di voli aerei dell’area est
dell’Ue, sono sul confine di
una guerra, i tedeschi si muo-
vonomameno diprima,-40%,
hanno gli stessi problemi che
abbiamo noi».

La guerra ha cambiato le
prospettive globali: «E diffici-
le valutare scenari futuri, di-
versamente dalla fase pande-
mica dove il Governo & ogget-
tivamente intervenuto soste-
nendoci, in questa fase in cui il
sistema economico sociale e
militarevain crisiin Italiaein
Europa, le priorita cambianoe
si concentrano su due temi:
I'energia per riscaldare le case
eil cibo perle persone. Ilmon-
do & cambiato radicalmente in
poche settimane, oggi non
possiamo sapere cosa succe-
dera, non possiamo piu ragio-
nare con le categorie con cui
siamo stati abituati a lavorare
fino aun mese fa. Detto questo
non dobbiamo fermarei, dob-
biamo continuare a impe-
gnarei con attenzione: lavora-
re nel modo migliore in termi-
ni di gestione delle proprie
aziende cercando di ammini-
strare al meglio I'aumento dei
costi. Per noi & impossibile ri-
baltare 'aumento sul prezzo
finale, se dovessi incrementa-
re i piatti del mio ristorante
del 30%, una persona che ha
un potere d’acquisto del 30 o
del 50% in menorispettoapri-
ma, come farebbe?». L. Bor.
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