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 Larisposta ai sindacati
I plgbblic_l' esercizi non ci stanno:
| «Rispettiamo i contratiti»

Mal’mtaterisana, presidentedella
EIpeLacco(pubblici esercizi), non
cistaadipingere ilmondodella
riﬂbm_z’!bnemmeil mondodel
“nero” edella“deregulation”.
«Nelmondodellaristorazionee
del turismo gli stipendi vengono

- e
pagat'lemontrattlrispettati.E
bastacon le generalizzazionisu
pagamenti in neroostraordinari

non pagati.Seilsindacatoéa
conoscenzadicasi speciﬁci che
presentanoirregolarita pud de-
nunciarli alle autorita competenti.
:Altrimenti lasmetta con queste
illazioni gratuite e lesive delia
correttezza dellastragrande
maggioranzadegliimprenditori».
liriferimento &alledichiarazioni

dellasegretaria Filcams Cgil Bar-

bara Cortinovis espresse da queste
colonne.

Caterisanoaffrontaanche unaltro
tema: «Lamancataturnazione?
Rimango stupito: non sipossono
paragonare I'organizzazione del
mondo dell'industria e della mani-
fatturaconquelladeiristorantio
d_egli alberghi. Quello dellaricetti-
vita e delturismo&unmondo

diverso:danoisi lavorailsabatoe
ladomenica, silavoradurante le
feste e i turni dipendono anche
dalla presenzao menodiclienti».E
sugli stipendi: «Le festivita sono :
pargatecon unamaggiorazione, gli
s?Jpendi del terziario sonosuperio-
riad altri settori e, adifferenzadi
altri comparti, i lavoratori usufrui-
scono dellaquattordicesimas. MviL
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«Ho rifiutato

alcuni eventl

per mancanza di addetti»

moemesm. Se 12 crisi del turi-
smo pare finita e gli alberga-
tori sono fiduciosi anche sul
futuro, nonostante la guerra,
il Covid in agguato € i “gufi”
che parlano di “holla 2022”,
che tendera a esaurirsi, non
si riesce a venire a capo della
carenza di personale.
Unproblema che interessa
tutto il settore dell’acco-
glienza (come _confermato
nell’articolo a fianco): gli al-
berghi, maanche i ristoranti.

AI'Nh Lecco Pontevec-
* chio, per esempio, ammetto-
no che non tuttii clienti han-
no potuto trovare soddisfa-
Zione.
E non parliamo solo di in-
: disponibilit"a delle camere:
«Il problema del personalelo
viviamo in tutto il mondo -
spiega la direzione -. E un
problema globale. Siamo in
difficolta e ci siamo trovafi
nella situazione di dover Ti-
fiutare eventi perché non

T e

avremmo avuto personale a
sufficienza. E un problema
nellambito soprattutto della
ristorazione: camerieri disa-
la, cuochi, e tuttoil personale
di cucina e da sala. 1l motivo?
Non ce n’é uno solo. Ma € un
po’ cambiata lapercezione di
questo lavoro: non ha dato
certezze durante il Covid e
tanta gente cosi Pabbiamo
persa. E un lavoro di grande
sacrificio - conclude la dire-
zione dell’albergo- non per-
mette una grande qualita di
vita. E i sussidi del governo a
volte sono superiori al reddi-
to da lavoro nelle fasce meno
qualificate». y
M. Vil.
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«Non si trovano pit camerlerl"
K anche colpa del Reddito»

lifenomeno. | titolari di Iocah <Tanti voghono essere assunti innero perconservare il sussidio»
Penati: «ll personale va motlvafo» Curti: «Solo delusioni», «<Pagani: <Un mestiere scartato»




| tici continuano a

' emegliostareaca-

s Un lamento unico. I
ristoratorilecchesilavoranoa
pieno ritmo, ma a ranghi ri-

" dotti. Solo i ristoranti stellati

e quelli di piti lunga tradizio-
ne tengono duro perché han-
no saputo mantenere il loro
vecchio staff, rodato e motiva-
to, passando anche attraverso
la pandemia. Ma chi non ha
potuto farlo, ora é in guai
grossi.

Piero e Teo Pe-
nati, dell’omoni-
moristorante stel- £ 8
lato di Vigano, non |
hanno dubbi : «C&
difficoltd per chi
cercail personalee
lo fa adesso. Chi se
I’¢ saputo tenere,
come noi, non ha
troppe difficolta —

Per questo c’& bisogno di pre-
miare chisiimpegna. C’¢biso-
gno di incentivare il lavoro e
non il reddito di cittadinanza:

sechiederedinonessere mes- .

soin regola e di essere pagato
in nero, éunarichiesta comu-
ne ormai».

Ma & il lavoro “gualificato”
a fare la differenza: «Ci devo-
no essere dei programmi seri
per formare i giovani al mon-
do del lavoro, so-
prattutto nel-
Tospitalita. E c’&
bisogno che questi
incentivi premino
i ragazzi che siim-
pegnano. Le ore, la
concentrazione
devono essere alte
per tante tempo
durante il giorno.

spiega Pierino Pe- Theo Penati Noi abbiamo un
nati -. Ma & vero 01° alls o socio occulto, che &
che oggi nessuno lo Stato: & pili pa-

vuol fare pit il ca-
meriere. Se i poli-

fare pubblicita che

sa e prendere il
reddito di cittadi-
nanza. La verita
perd & che devi
avere il tuo staff,
motivarlo e voler-
gli bene. L'uomo
che lavora merita dignita e ri-
conoscimento». -

«Premiare chi si impegna»

Su questolo spalleggiail figlio
Teo: «La pandemia ci ha se-
gnato - ammette -. E ci ha per
molti versi fatto capire che si
pud stare piil a casa e meno al
lavoro e stare bene lo stesso.

Manuela Pagani
“Al Terrazzo”

gato rispetto al ca-
meriere stesso. Se
io prendo un ra-
gazzo dell’alber-
ghiero mi costa
1.080 euro netti
per il ragazzo. Ma
devo sborsarne,
lordi, 2.400-2.600.
Vuol dire che pago
pit1 lo Stato che il
lavoratore... Se, co-
me in altri paesi, il lavoratore
porta a casa 1.300 euro e lo
Stato 800, I'azienda ha un co-
sto inferiore e il cameriere
guadagna pili soldi».

«Non fosse per gli stranieri...»

Oreste Curti, figlio della
grande tradizione del risto-
rante I1 Pontile da Orestino a

Lecco, ¢ sconsolato: «Senza
personale straniero, formato,
avrei gia chiuso. Quando co-
minci a parlare a un ragazzo
italiano di sabati, domeniche
e straordinari, lasciano per-
dere. Non & dappertutto cosi,
naturalmente, né si puo gene-
ralizzare troppo. Maio da gio-
vani italiani ho avuto solo de-
lusioni».

«Ragazzi che devono arri-
vare alle 9 e si fanno vivi mez-
z’ora dopo... - aggiunge -. Poi
fumano subito la sigaretia e

Cedifficolta per ci cerca ora del personale nell'ambito dell'ospitalita é délla ristorazione

successivamente vogfiono la
pausa caffée». Manuela Paga-
ni, titolare del Ristorante “Al
Terrazzo” a Paré di Valmadre-
ra, & quasiineredula: «Le nuo-
ve leve non vogliono fare i ca-
merieri. Non vogliono lavora-
re il sabato e la domenica. 11
mestiere del cameriere &scar-
tato: una volta era pili sempli-
ce trovarne nelle scuole pro-
fessionali. Oggi anche quelli
uscitidagli alberghierivoglio-
no stare a casa, il sabato e la
domenica. Ma, almeno in sta-

gione estiva, il sabato e la do-
menica, Sono fondamentali».

«Mancano anche donne
delle pulizie, lavapiatti, chef,
aiuto cuochi, ecc. - fa altresi
presente -. Per fortuna il no-

‘stro staff storico resiste. Ab-

biamo trovato anche unabuo-
na brigata di cucina. Non tut-
to & negativo, insomma. Ma i
camerieri mancano davvero
perché non appare piti appeti-
bile, economicamente ma
non solo». M. Vil.
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