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Presenti, futuro

L'e-commerce e l'export
Un corso per le aziende

Camera &mnerclo
Liniziativa
- puntaallosviluppo
degli strumentiinformatici
nelle piccolerealta

memew La Camera di com-
mercio di Como-Lecco organiz-
zaper settembreunmini master
su “Competenze digitali e e-
commerce per internaziona-

E un’iniziativa condotta in
collaborazione con Unionca-
mere Lombardia e Nibi, la Busi-

nessschool di Promos [taliaeri-
voltaalle aziende cheintendono
cogliere le nuove sfide poste dal
markeungdlgatale e dall'e-com-
merce per accrescere la compe-
titivita sui mercati esteri.

Ilpermmohal obiettivodifar
comprendere 'apporto del digi-
tale a supporto delle attivita di
internazionalizzazione d'im-
presa.

I destinatari sono le piccole e
medie imprese con sede (legale
od operativa) in Lombardia.

Il corso, articolato in quattro

incontri (tutti dalle 10 alle 13)

prendera il via il 7 settembre,
quando i riflettori si accende-
ranno sul tema “Il Digital
Marketing per I'export. Comee
quanto é utilizzato il digitale nei
principali mercati internazio-
nali”.]]successivomsettembre,
spazio a “Il Content Marketing
per I'e-commerce”, mentre no-
vegiornipititarditoccheraa “Si-
ti di e-commerce e customer
service”. A chiudereil ciclo, il 28
settembre, sara “Contrattuali-

stica e pagamenti online. Il per-

fezionamento della transazione
economica, i diritti del consu-

matore e la gestione dei resi, le
modalita di pagamento e incas-
soelettronico”.




