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CONFCOMMERCIO
LECCO

Presenti, futuro

' Confcommercio, al via un corso per imparare

‘a utilizzare al meglio i contatti dei clienti

LECCO (ces) Avere un data-
base dei propri clienti &
importante, cosl come af-
fidarsi all'email marketing,

uno dei pitt vecchi stru-
menti di tal marketing,
alle volte enticato, ma

molto efficace. Per impa-
rare a ottenere il massimo
dalle cm:lipagne via web e
dalle attivita di promozione
- effettuate anche attraverso
smartphone e social, Con-

Alberto Riva,
direttore di
Confcommer-
cio Lecco: al
via un corso
_per avere un

' dmmm

fcommercio Lecco organiz-
za il corso "La gestione del
cliente attraverso database,
email e whatsapp" che offre
strategie per costruire una
lista di abbonati di qualit,
creare e mantenere la re-
putazione della propria
azienda in conformita alla
legge contro lo spam e ge-
nerare contenuti email e
messaggi vincenti. -

" L'appuntamento formati-

vo & in calendario lunedi 3

ottobre dalle ore 14 alle ore
18: le iscrizioni vanno ef-
fettuate entro lunedi 26 set-
tembre. Per le imprese re-
golarmente iscritte agli Enti
Bilaterali & previsto un rim-
borso del 50%. Il program-
ma & il seguente: introdu-
zione all'e-mail e mobile
marketing; come rendere
efficace un database; come

scrivere newsletter efficaci;

come utilizzare sms e mes-
saggi whatsapp per pro-
muovere il business o as-
sistere la clientela; stru-

* menti di analisi.

Per ulteriori informazioni
e per iscrizioni (da effet-
tuarsi entro il 26 settembre)
contattare Confcommercio
Lecco - ufficio Formazione: -
email formazio-
ne@ascom.lecco.it ; tel. -
0341/356911.
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