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Ea:ellenza. Pietro Balbiani, titolare di Golden Eye a Lecco festeggia cmquant anni dl lavorodaottico - |
«Daun decennlo In Negozio sono afﬂancato da mio figlio Jacopo che si sta !aureanclo In optometria»
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d: un’ atthta commerc1ale che

eamblamenhdl mercatoeloha formamomaicunmodoilcllen ;
fatto grazieainvestimenticon- persona]lzzate» te. Siamo prima otticie poicom-
tinui, innovazione e, soprattut- mercianti»f X : A
sy WGliimesimenti gty
ma professionalita sianel no-  SONO continui statoun rinnovo radicale della
stro aggiornamento continuo . struttura, sonostatirifatti pavi-
sia nel mettere a disposizione Per app?re{:Ch]ature mentie pitivolte nel tempo so-
dei clientiimigliorimaterialie INNOVAative . stituitigliarredima, soprattut-

servizi esistenti sul mercato».
Nel settore la tendenza &

e allavanguardia»

MARIA G. DELLA VECCHIA occhiali. «Il mercato in questi  del propriolavoro e spiegache
LECCO ultimianniécambiatomoltissi- perlesuefornituraacquistada
oo Prima di mettersi in  mo-affermaBalbiani-.Cisono aziende nazionali ed estere al
proprio, venticinque anni faa  infinititipidilenti:perchilavo- top di gamma. Pur nei rincari
Leccoconlaperturadell’attivith  raalcomputeroperchiguarda generali di materiali e servizi
‘diotticaGoldenEye, PietroBal-  schermi con diversi tipi di di- spiegadiesserepusei_toaconpe-.
" biani (65 anni) aveva gia alle stanza, lenti con filtriperluce nereconifornitori mmh&
spalleunaltroquartodisecolo  blu e, soprattutto, una grande prezzonon supenona!lﬁ% che
passatocomelavuratoredxpen- variabiledilentiperbambinifra luihadecisodiassorbire senza
denteinunnegozio dellosbesso iqualiperlaloromodalitadiuti- ~ecaricarlisuiprezzial dettaglio.
settore. lizzo, tenendoli per ore molto
Adagosto Balbianifesteggera  viciniagliocchi, dismartphone Trasferimento
dunqueicinquantannidiun’at- etabletstannoaumentandoin «Siamocautinel trasferireirin-
tivitalavorativainiziatadagio- modoesponenzialeiproblemi carichesubiamo-afferma-in
vanissimo, in un anniversario - visivi e che come minimo do- quanto gia subiamo la concor-
cheaccantoaluidaundecennio vrebberostarepitilontanidagli renzadigrandicatenedisettore
vedesuofiglio Jacopo,83anni, schermieproteggersicondegli cheapplicanoscontiimpossibili
che dopo il liceo scientificoha antiriflessospecifici,cheesisto- perforniture cheanostroavviso
sceltodidiventareotticocome no.Tuttocid-sottolinea,ricor- non hanno come priorita il ri-
suo padre ed ora &€ impegnato  dandocheilsuoéuncentrootti- spettodiprofessionalithestre-
nelcorsodilaureainoptometria  coassociatoGreenVision-sta ma in cid che viene offerto al
" in Universita Bicocca. «E un creandounaumentovertigino-  cliente. Le catene offrono soli-
passaggio generazionale com-  sodicasidimiopiaperlallunga- tamente occhiali semplici, noi
piuto, direi ben riuscito — ag- mentodelbulbooculare,percid ci differenziamo per forniture
giunge Pietro Balbiani - visto daun paiod’anniproprioperi altamente professionali. Ad
chemiofiglioéstatopreparato  bambiniforniamolentipartico- esempio, gli occhiali da ufficio
per poter ormai gestireintoto  lariperlagestionediquestotipo  nonsonogenerici: noilifornia-
I'attivitaneisuoidiversiaspetti.  di problema». moinaltissimaqualitaperleg-
Anchelui, comeme, crede molto Balbiani parla con passmne gere sia a 70 centimetri dallo
nellaspecializzazione enel va- schermo del computer e dalla
lore di un servizio ai clienti : tastieraoppure perunalettura
estremamente professionale». i da40-50 centimetrimapreser-
!«Il mfi'l‘cato vandolavistaesempre contrat-
Cambiamenti € cambiato tamento anti luce blu. Infine,
Que]]aleoldenEyeela storia mOItiSSjIno perquanto ciriguarda - sottoli-

to, «ogni anno sostituiamo le
nostre apparecchiature con

sempre pit quelladellapropo- quanto di pitt nuovoviene offer-
sta di lenti adattabili con gran todalmerecato, vogliamoessere
numero divariabiliaiproblemi sempre all'avanguardia».

visivie all'utilizzo che sifadegli
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_'Imﬂservizioalcl:lem«Sitratta
di attivith - sottolinea Balbiani

- che condividono problemi
comuni ma che al loro attivo

hanno quella volonta di difen-

le la qué]it?g

4 g
dmﬂvnlbreﬂeﬂalompmfe;f '
i sione, Gliotticiche rappresen-

w-raggitmgef-ﬂsedurmteqn,

tﬁmpemnonemtanoan-

nunciare alla vendita imme-

diata diun occhiale e a manda-
re la persona dall’'oculista. Nel

nostro lavoro ¢’® una cu]tu:ra

che non vogliamo perderes.
Unavolontiche persistean-

che nelle difficolta di un mer-

cato dominato, come in altri

i, 4

settori, dalla diffusione di
grandi catene di ottica che per

qudeBaIbmni alpmpnoin-'
terno si confronta spesso con
queﬂo problema e quel che

emerge & una concezione di-
versa della vendita: certo, gli
sconti attraggono subito i
clienti, ma se un cliente ci la-
scia attratto dai vantaggi delle
grandi catene e dopo un anno,
come spesso accade, torna da

; noiquel]aélapmvachenonm




