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B Gattinoni, da 40 anni
le’*GOJ e sinonimo di viaggio

11 fondatore: «C’e voglia di tornare a magglare, sognare, conoscere, riscoprire usi, costumi e tradizioni diverse» |
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Franco Gattinoni quarant’'anni fa
ha dato vita all'omonimo glugo
che oggi da lavoro a ben 800 di-

e ha chiuso il bilancio
2022 con un fatturato di 492 mi-
lioni. E anche presidente nazionale
di FTO (Federazione Turismo Or-
ganizzato)

per fare una meritata va-
canza - da solo o con la
propria famiglia - per rilas-
sk e
are. soldi, ri-
schia di rmgnare tutto? An-
che noi abbiamo una piat-
taforma per proporre i
low cost, proposte pilt sem-
lici, ma con tutte le garanzie
caso perché l'agenzia ti
protegge sempre € ti rag-
giunge ovunque».

Per andare in vacanza all'este~
ro, perd, ogyl bisogna mettere
pesantemente mano al porta-

«Dal secondo semestre

2022 & aumentato tutto. La

voce principale dei rincari

arriva dai trasporti e in par-
ticolare dai voﬁo aerei. Anpmche
le compagnie low cost hanno
cqnsilderevo}anente aumen-
tato il costo dei biglietti: vo-
lare nelle capitali europee o
fare viaggi intercontinentali

con poche decine di euro
non & pit possibile. Certo, ¢’
stata un'impennata perché le
oompagl: sono trovate a
dover i conti con una
domanda di gran lunga su-
periore all'offerta senza ave-
re tutti %1 aeromobili dispo-
nibili e sFersonale al com-
pleto e cosii prezzi sono saliti
alle stelle. Ora sta tornando
tutto alla normalita e anche
noi stiamo iniziando a fare
g»mposte con costi garanti-

Prima parlava di turismo di
Da lecchese sta vi-

«Lecco ha un bellissimo
montagne di grande fa-
scino, ma ha pochissime
strutture. Como ha diversi
alberghi a 5 stelle e tanti a 4
stelle: sono queste le strut-
ture che creano ricchezza per
tutti, dall’hotel al ristorante,
dall’artigianato al commer-
cio, oltre a un’o edi
valore. A Lecco abbiamo svi-
luppato tanti B&B che vanno

A

.servizi di valol

bene ma che rappresentano
un turismo pit “spartano”. I
turista, soprattutto se stra-
niero e alto spendente, vuole
alberghi di livello, ma anche
re: ristoranti,
gite con motoscafi, guide per
andare in montagna, non si
accontenta della passeggiata
sul lungolago. Lecco potreb-
be pure beneficiare del tu-
rismo congressuale ma non
ha strutture ricettive in grado
di ospitare convegni con pill
di 100 persone. Siamo a due
Milano e non riu-
sciamo ad attivare sinergie.
Servono strutture nuove e di
qualita. Gli investitori ci so-
no, xina hann nn l:lv)ilsognu di
tempi certi. Il problema,
ro, non & di Lecco o deplf-e

. istituzioni locali in sé ma & la

situazione “Italia”, dove, per
avere un permesso, bisogna
interpellare tante commis-
sioni. All'estero non funziona
cosl. Se un investitore vuole
iniziare un’attivita si inter-
faccia con una sola com-
missione che racchiude tut-
to. LItalia, e di conseguenza i
territori, pagano il conto di

troppa burocrazia che allon- «

tana chi vuole fare qualcosa.
Questo € un danno che paga
Lecco e un po’ tutto il nostro
Paeses.
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Fondato a Lecco, oggi il Gruppo ha otto sedi in tutta Italia
ed ¢ il network con il maggior numero di agenzie di proprieta

[gch LG o Gattinoni & una delle piti
solide éﬁf@ sul mercato turistico. A
meta del 2022 ha portato a compimento
l'acquisizione del 100% di Robintur
Travel Group e ha chiuso il 2022 con un
fatturato di 492 milioni di euro, e 1.183
milioni di euro come valore gestito di
contratti commerciali. Gli obiettivi per il
2023 sono di raggiungere 636 milioni di
euro come fatturato di Gruppo e 1.473
milioni di euro come valore gestito di
contratti commerciali. Il colosso del

turismo conta 800 fra dipendenti e g

collaboratori; nell'ultimo trimestre sono
state confermate 80 nuove assunzioni a
cui ne s o altre nei prossimi
mesi. Attu enneilgrulzlpoGanﬂmnisi
compone di 8 sedi: gli hub di Milano,
Torino insieme alla sede di Bologna,
sono le principali, cui si aggi no le
sedi operative di Monza, Lecco,

Roma e, novitd 2023, Treviso. Rela-

tivamente al network di agenzie di
viaggio, Gattinoni & il Gruppo in Italia
con il or numero agenzie di
proprieta (120.in totale) a cui si ag-
- glungono le 1.407 affiliate, per un t
1,527 agenzie in tutto il territorio
nazionale.

momenti molto, molto difficili, non
posso nascondere le difficolta. Ne sia-
mo usciti con caparbieti, con la con-
\&ielpzione di conoscere bene il m
turismo organizzato, dove ho ini-
ziato a lavorare da 0 e dove
- ho fatto tutta la La nostra &
un'azienda bella, sana, ben patrimo-
nializzata che aveva investito sempre
senza remullgerare i ﬂi‘ Siamo riusciti
a superare la pandemia con un grande
sacrificio personale, cercando di so-
_pravvivere nei due anni di blocco
quasi totale del lavoro, ma anche
investendo per prepararci tecnologi-
camente e proiettarci nel futuro con
certezza di essere in pole position alla
ripartenza. E cosl & stato, Ora stiamo
raccogliendo risultati eccezionali e nei
primi due messi dell'anno abbiamo

fatto meglio dei primi due mesi del
2019,

«Gattinoni & un’azienda semplice,
mentre ml)mse%m una mag-
Ore co perché rappresenta
gen sette diverse societd. Dobbiamo
semplificare, integrare senza lasciare a
casa una persona: questo lavoro & gia
iniziato, la strada & ancora lunga ma
sono fiducioso. Alla fine avremo un
ﬁ:};pﬂ diviso in tre settori specia-
ti: eventi, business travel e travel
retail dove faremo da distributori di
prodotti di altri tour insieme
alla vendita di prodotti nostri, Sard una
societd ben organizzata, specializzata
€ unica sul mercato italianon.

«Non ci sara alcun licenziamento e
le persone che facevano lo stesso
lavoro saranno formate e riqualificate
per svolgere altri compiti di pari im-

ortanza. Negli ul tre mesi ab-
iamo assunto 80 nuovi collaboratori
senza aver lasciato a casa una persona.

]| L

Per i prossimi mesi cerchiamo almeno
altre 20 persone. Siamo sempre alla
ricerca di giovani talenti».

 Fats fatica a trovare nuove persone da

inserire in azienda?
«8}, & difficile. Abbiamo rapporti con

~ universita e istituti tecnici, ma trovare

bravi e arati & complesso.
o di so le loro ri-

chieste, concediamo lo smart working

possibile, soprattutto nei set-
tori di staff e booking, garantiamo un
ottimo livello di azione e stipendi
adeguati», !
Lei & anche presidente nazionale della
Federazione Turismo Organizzato. Che
azioni state mettendo in campo per su-

_ perare gqueste criticita?

«Stiamo cercando di ampliare le
collaborazioni con le scuole tecniche e
le universita. Il turismo & cambiato e
avremo sempre pili bisogno dell’ap-
porto di gi preparati, meotivati,
capaci di innovare. Stiamo anche
aprendo a nuovi corsi annuali che
prevedono meta tempo dedicato alla
teoria e l'altra meta alla pratica nelle
aziende del settore. Il turismo rap-
presenta una grande opportunita per il
nostro Paese, non solo a livello oc-
cupazionale», :




