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- L'impresa. Andrea Manzoni ¢ il titolare della “Casa del parrucchiere”, un'azienda attiva da piU di mezzo secolo
«Dobbiama confrontarci con le catene multinazionali e puntare sull'innovazione e sui prodotti particolari»
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Nel settore si fanno sentire -

MARIA G. DELLA VECCHIA anche perragionidietaeaquel
LECCO puntotuttalagestionedpassata anchelesvolteambientaleedi-
pesmsn Conduesedi,alecco amer.Unpassaggiogenerazio- gitale. «La svolta green tocca
eaOggiono,laCasadel parruc- naleriuscito, graziealqualenel anchelaprofumeriaeil packa-
chiere di proprieta di Andrea frattempoéstatasviluppataul- gingdeinostriprodotti. Laten-
Manzoni & un’attivith storica teriormentelattivithdelpunto  denzadelleaziende delsettore
chehasaputoinnovarsiesegui- venditaaldettaglio e di usare sempre
reilcambiamentodelmercato inlineaconlaforte mwwwmmmmsS meno plastica o di
edelletendenzediacquistoper richiestadiprodotti sostituirla nell’im-
iclientidellecategoriedeipar- cosmetici. ballaggio conmate-
rucchieri e delle profumerie. Cosi nel 2010 si riale riciclabili.
Eunattmtadlfannglm fon- arriva all’apertura Un'attenzione al-
data nel 1970 dal padre di An-  del secondo punto Iecologiachearriva
drea Manzoni con un socio, venditaa Ggginno. soprattutto dalle

fermaManzoni-poiimieigeni-

al livello di costo dove noinon

un'avventuracheavevamosso Oggilaziendahasei grandi multinazio-
iprimipassineglianniSessanta  dipendenti,incluso nali produttrici del
dall’intraprendenzadiduera- iltitolare,chesioc- . settores.
gazziche ha trovatounprimo cupa di vendita ApdreaManzoni Per ora Manzoni
svilupponeldecennioseguente.  esterna, acquisti'e  Titolare non sta vendendo
Natacome attivithall'ingros- gesﬁonedaelmagaz- online, ci dice che &
S0 per servire parrucchieri e zino. una concorrenza persa quella
centriestetici, negliannilaCasa «Inquesti25 an.me’ésmtnun controle multinazionaliche gia
delparrucchieresiétrasforma- cambio radicale di comporta- vendonoattraversoiloroporta-
taimplementandolavenditaal- mentinegliacquistidapartesia li. Eservonoinvestimenticonsi-
I'ingrossomaancheinserendo delpubblicosiadeiprofessioni- deratitroppoonerosiperlepic-
lavendita al dettaglio, sempre  sticlienti. Purtroppoécambiato  coleattivith. Macistapensando;
nelsegnodellaspecializzazione inpeggio, cosicomeancheLee- «Stiamo valutando la vendita
e della qualita. coécambiata. Finoaundecen- online in relazione a prodotti
nio fa - aggiunge Manzoni - perlesteticaanostromarchio,
Gestione ceranomoltepitiattiviticom- chestiamovendendomoltobe-
«Noivendiamoprodottiperca- mercialideidiversisettorieora ne.Liabbiamodaqualche anno,
pelli ai parrucchieri e centri  quel tessuto appare profonda- oralistiamomigliorandoanche
esteticieanchealpubblico,ab- mente trasformato. Molteatti- nellapresentazione, nellagrafi-
biamo anche annessolaprofu- vithfamigliaridellaprofumeria cadelle confezioni,conricerca
_meriaormaidatantianni.Toso- stannogradualmentescompa- mirataadattapericentriesteti-
noentratonell’attiviti25anni  rendo,sostituitedagrandicate- cie perﬂpu'bbhcuﬁnalempar-
fa, avevo 22 anni. Ho lavorato  nemultinazionaliche praticano i. [l margine é diverso
conmiopadrefinoal2018-af- unascontisticaesasperata,fino ma non ¢’¢ concorrenza.

tori pian piano hanno lasciato  riusciamoacompetere.Questa Esponenziale

& la difficolta di noi piccolix». Fraiprodottiche pitifunziona-
e— e no c¢’@ anche la crescita espo-
. san  Transizione nenziale che negli ultimi anni
'_«Ven-dltﬁ online? DallasuaManzonihalaspecia- reg:lstramnpamochee.mfulﬁl
Siamo in fase lizzazione sul settoredeicapelli, ~menti, su cui I'azienda si sta
di valutazione : concontinuaricercadiprodotti  semprepitispecializzando: «Un
. innovatividamarchiesterimol- aumentoineredibiledivendita
per ]e prOpOSte tospecializzatichenonsempre -concludeManzoni-enonsolo
anostro marchio» vengono distribuiti da grandi  perproblemilegatiallachemio-
cateneesuiqualiilpubblicoha terapiamaancheperragionile-

unancercadlacqmstosempre gate alla moda».

piti forte,

CRIPRODUZIONE RISERVATA
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Anche nel mercato della profumeria c'éstatol’lyessodel grandi catene multinazionall

«Attenzmne al cllente

wwwwes Andrea Manzoni &
presidente della categoria pro-
fumeria di Confcommercio
Lecco e rappresenta quindi un
mondo di pmwle attivita che

ﬁgmpre«pm pesso negli ultimi
anni hanno chiuso soprattutto
per la fortissima concorrenza
delle grandi catene multinazio-
nali,
«Leprofumerie nel Lecchese

sono sempre di meno, i margini -

della profumeria sono sempre
statibassi e lo saranno ancoradi

pitt, Non tutti - afferma Manzo-

~ ni - riescono a stare in piedi at-

traverso investimenti impor-
tanti per inserire la vendita di
marchi, negliultimi dieciannile

_chiusumdipicwleau:ivh&siso-

no moltiplicate a causadell’
mdlgrand.lcatene nazionali, ci-
nesi efrancesi che hannoun po-
tere commerciale enormen.
Fraquestelaprima catenaad
aprireaLeccoéstata,annifa, Se-
phora, alleMeridiane, poi éstata
la volta di altre multinazionali

. chshamm@emmmnu-om

«Andare avanti & difficile ma
le nostre attmt& sanno d!fen.

mOltOprﬁfatica&omanuscimno
atenereﬂmmvengom&ei
giovani che magari comprano
da noi - conclude Manzoni - sa-
pendoa:éumgﬁtuttosmpm-
dotti grazie a internet. Cosl an
dlel’aspettodellavendxtalegabo
al consiglio viene un po’ meno
nel rapporto col pubblico finale.
Tuttavia tra coloro che cercano
prodotti professionali molti si
rivolgonoa noi per spiegazionie
consigli», M. Del.




