Rassegna stampa
10 novembre 2023

o

CONFCOMMERCIO
LECCO

Presenti, futuro

L'Il'l’l'mlﬁh I.UCAI.A MESA. Imprenditore e tra i massimi esperti in Italia di social medla marketing

«STRUMENTI DELICATI ...
VIETATO IMPROVVISARE» |

eutilizzatibeneisocial me-
dia possono portare reali
‘benefici all'azienda in ter-
m:m di fatturato, ma se si
,sarisch.'lndidanmg—
sim propriaimmagine caden
do in quello che viene deﬁn:ibo
“epicfail”, il fallimento clamoro-
s0.Comedistricarsiinunmondo
inecontinuomutamento? Neab-
biamoparlato conLucaLaMesa
esperto di social media marke-
ting. 3
nﬂeﬂlml&.elw&
serci?

dobbiamomparareautilizzarli
in maniera professionale. Molto

Unno perentorioall improvvisazio-
ne dungue?

Isocialesprimonoilloroveropo-
tenziale solosopraunacertaso-
ﬂiv,wws_'nsesiuﬁ]imwvm

mentebene. Serveunastrategia

c]wpmadambummtmuh
sia un‘adeguata promozione
pubblicitaria, aquel puntosi pos-

_sonoavereottimi risultati. Molti

creano contenuti, li
e investono il meno possibile in

zionato”. Il problema & che non
A il

ciale quindipensanoche siailca-
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casi virtuosi 81
]:\.l'ln:mﬁ;:‘m3 il tempo di studiare, fa
esperimentiearrivainalcunicasi
ancheacambiare completamen-
temercatoottenendo il massimo
beneficio.

Qualeconsiglioépossibiledarealle

pmi?
- Studiate, Sitrattadicanalidico-

municazioneseri. Sevenisse pro-

posboaun'mendadifamunpm; :

s@omtele\mone.chespmo

Emegliorivolgersiaespertiesterni
o0& possibile individuare gualcuno
che se ne occupi internamente?

Lapersonainternahail vantag-
gio diessere espertadiprodotto,
mentrelespertoesternohauna
visione pili ampia del canale e

pud fornire input allinterno.

Un'alternativa & fare in mododi
avereun interno che continuia
formarsi all’esterno. E’ difficile

trovare unapersonachedasola

sia espertasia di prodotto siadi
canale, questo perché parliamo
dimondiin continuaevoluzione,
& molto complicato rimanere

isututteleno-

Essere presenti su tutti | canali ha
senso? i

No,bisognaessere presentisolo
suisocialchesiéingradodipre-

- sidiarein manieraprofessionale, |

aprirli tutti e non presidiarli &
controproducente. 4
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