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Formazione: una proposta
ricca di novita e di sfide

La formazione & una componente centrale
della cultura aziendale. E Confcommercio
Lecco negli anni ha saputo offrire a impre-
se e lavoratori proposte sempre pill speci-
fiche e di qualita, grazie anche alla nascita,
avvenuta nel 2002, di Cat Unione Lecco, la
societa ad hoc impegnata nella formazione
e nella consulenza.

Il tradizionale appuntamento di inizio anno
per presentare i corsi ha visto protagonisti
il direttore di Confcommercio Lecco, Al-
berto Riva, il presidente del Cat Unione e
vicepresidente di Confcommercio Lecco,
Angelo Belgeri, e la responsabile dell’Uf-
ficio Formazione di Confcommercio Lec-
co, Chiara Silverij.

“Veniamo da un anno estremamente po-
sitivo, sia come numeri dei corsi che come
fatturato - ha esordito il direttore Riva - I
buon andamento del 2023 ci fa enorme
piacere, perche testimonia la qualita del
lavoro svolto dall’associazione: ringrazio
il presidente Belgeri che da grande liberta
anche di sperimentare nuovi percorsi e la
struttura formativa che risponde sempre
in maniera efficace ed efficiente alle sol-
lecitazioni che vengono date. Siamo molto
soddisfatti: in questi anni siamo riusci-
ti ad alzare I'asticella offrendo sempre
qualcosa di meglio nell’ambito della for-
mazione”".

“E’ importante riuscire a trasmettere quel-
la che & la nostra sensibilita rispetto alla
formazione - ha evidenziato il presidente
Belgeri - Su questo tema abbiamo un'ot-
tima reputazione sul territorio grazie alla
qualita dei corsi che eroghiamo. I risultati
non arrivano per caso, ma perché siamo
attentli e cogliamo i bisogni formativi del-

le imprese e delle persone. Se il Cat - nato
per organizzare e gestire alcuni servizi e

la formazione in modo pil preciso - da 22

anni e in crescita vuol dire che ha sapu-
to “accompagnare” in modo efficace un
mondo che & profondamente cambiato. ASSEMBLEA GENERALE

Questo dimostra che ci sono uno sfor- DI CONFCOMMERCIO LECCO

Z0 e una attenzione costanti per stare LUNEDI 18 MARZO 2024
al passo e intercettare |le necessita for-

la convocazione integrale a pagina 2

Continua a p.3
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Assemblea Generale Ordinaria
e Straordinaria
Lunedi 18 Marzo 2024

Confcommercio Lecco - Imprese per I'lta-
lia della Provincia di Lecco - Piazza Gari-
baldi 4, Lecco

Il Presidente di Confcommercio Lecco - Im-
prese per |'ltalia della Provincia di Lecco, a
norma dell'Articolo 14 dello Statuto Socia-
le, convoca i soci in Assemblea Generale in
seduta Ordinaria e Straordinaria presso la
Sala Conferenze del Palazzo del Commercio
in Lecco, Piazza Garibaldi 4, in prima convo-
cazione per le ore 18.00 di lunedi 18 Marzo
2024 e in seconda convocazione per le:

ore 20.00 di Lunedi 18 Marzo 2024

Ordine del giorno Assemblea in seduta Or-

dinaria:

1. Comunicazioni del Presidente

2. Adempimenti art. 15, co. 2, Statuto
Sociale e art. 13, co. 2 Statuto Sociale

3. Relazione del Presidente sull’attivita
svolta nell’anno 2023

4. Esame e approvazione del bilancio
consuntivo dell’anno 2023

5. Esame e approvazione previsione eco-
nomica anno 2024

6. Relazione del Collegio Sindacale - Re-
visori dei Conti

Ordine del giorno Assemblea in seduta
Straordinaria
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1. Adempimenti art.15, co. 2, Statuto So-
ciale
2. Esame ed approvazione modifiche
Statutarie con particolare riferimento:
ai Principi Ispiratori ed agli articoli:
1,2,2bis,3,4,15,16,17,19, 22, 27 e 31.
| bilanci sono a disposizione, per la consul-
tazione, nell’'Ufficio Amministrazione di
Confcommercio Lecco, 10 giorni lavorativi
prima dell’Assemblea, dalle ore 8.30 alle
ore 12.30.
Lecco, 16 Gennaio 2024

Diritto al voto:

Ai sensi dell’Articolo 12 dello Statuto Socia-
le possono partecipare all'’Assemblea Ce-
nerale in seduta Ordinaria e Straordinaria
tuttii Soci in regola con il pagamento della
guota sociale. Ciascun Socio ha diritto a un
voto che dovra essere espresso dal rappre-
sentante legale.

Deleghe:

Ogni sacio puo farsi rappresentare con de-
lega scritta da un altro Socio. In attuazio-
ne di quanto esposto dall'art. 12 co.3 del
vigente Statuto Sociale, il testo proforma
della delega puo essere ritirato presso gli
uffici della Segreteria Generale a Lecco in
Piazza Garibaldi 4.

Le deleghe dovranno essere accompagnate
dalla fotocopia di un documento di identi-
ta del delegante, in difetto della quale non
saranno ritenute valide.

Il Presidente Antonio Peccati
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Segue da p.1

mative e i bisogni degli associati ma
anche del territorio, visto che sempre
pit ci rivalgiamo anche ai cittadini e ai
privati”. Quindi ha ricordato i principa-
li numeri fatti registrare nel 2023 con
1686 persone formate grazie a 148 corsi
(a catalogo, abilitanti e regolamentati),
a cui aggiungere 380 percorsi formativi
svolti online.

A Chiara Silverij il compito di presentare il
catalogo corsi, giunto al suo 15esimo anno
di pubblicazione. “Siamo davvero soddi-
sfatti del lavoro pianificato per il 2024. Ci
sono alcune tematiche che abbiamo deci-
so di riproporre sempre con delle varian-
ti importanti, ad esempio sul digitale. Ci
sono poi alcuni percorsi progettati insie-
me ad alcune categorie di Confcommercio
Lecco, come quelli realizzati con il Gruppo
Terziario Donna, gli agenti immabiliari di
Fimaa e gli agenti commercio Fnaarc”
Prosegue anche la collaborazione con la
scuola di lingue, mentre tra le novita sul
fronte della cucina ci sono il ritorno come
docente dello chef Claudio Prandi (sul pe-
sce di mare) e due nuove partnership con
Filippo Valsecchi (Arte & Sapori) per i corsi
di pasticceria e con Frigerio Caffé per le
forniture. Il catalogo presenta anche tut-
ti i corsi obbligatori (sicurezza, Haccp..))

RICEVI
LE NOSTRE
EMAIL*?

Per gli associati a Confcom-
mercio Lecco é attivo un ser-
vizio di Newsletter gratuito
con comunicazioni su tema-
tiche di diversa natura: dalle
disposizioni attuali in materia
di emergenza Covid-19 alle op-
portunita per le imprese, pas-
sando per scadenze e obblighi
di legge. Se ancora non ricevi le
nostre email scrivici all'indirizzo
marketing@ascom.lecco.it e
richiedi I'attivazione del servizio
di Newsletter Confcommercio.

*
email periodiche relative a corsi,
iniziative e normative
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fondamentali per le imprese associate.
Nel 2024 spazio anche all’e-learning che
tramite una piattaforma dedicata pro-
pone oltre 400 diversi corsi a disposizio-
ne delle imprese. Confermata infine la
collabarazione con gli Enti Bilaterali del
Turismo e del Terziario, che permette il
rimborso integrale di 9 corsi (e al 50% per
13), mentre quelli obbligatori sono tutti

rimborsati all’80%. Chiara Silverij ha
concluso sottolineando il cambiamento
a cui e andata incontro I'offerta formati-
va: “Rispetto a dieci anni fa da un lato
@ cresciuta fortemente la proposta di
corsi online, dall’altra parte i corsi sono
diventati piu specifici e mirati mentre
in passato vi era una richiesta piu basic
in diversi ambiti”.

La presentazione dei corsi di formazione 2024 di Confcommercio Lecco

('Dib‘f‘lfﬂl}'llﬂ RCTO | |
LECCO |

Bresenti futuro

ENTE MUTUO
ASSISTENZA
SANITARIA

IN LOMBARDIA

TN

dipendenti.

www.entemutuomilano.it

Assistenza Sanitaria Integrativa dedicata agli associati a
Confcommercio Lecco e alle loro famiglie
Propone 4 forme di copertura sanitaria (B-C-D-
gli imprenditori aderenti a Confcommercio Lecco, e due forme

semplici di welfare aziendale (Smart e Smart Plus) pensate peri

ENTE MUTUO

o FEGIONALE
‘l ARSITENZA SANITARIA

), pensate per
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[l Gruppo Panificatori di Confcommercio Lecco, guidato dal
presidente Giampiero Nucera, ha deciso di confermare anche per
il 2024 il progetto solidale “Pane sospeso”, |'iniziativa benefica
che punta ad aiutare, grazie all'acquisto e al dono del pane, i
pitl bisognosi. L'obiettivo e infatti di continuare, e se possibile
dare ulteriore slancio a un progetto - avviato per la prima volta
nell'autunno 2017 allinterno del Patto di Comunita siglato tra
Comune di Lecco e Confcommercio Lecco - che vuole dare una
mano alle famiglie lecchesi che fanno pit fatica. Un modo con-
creto per dimostrare attenzione e vicinanza con un gesto tanto
semplice quanto efficace: la persona che entra in un negozio
aderente all'iniziativa pud acquistare la quantita che vuole di
pane e lasciarla “in sospeso” presso il punto vendita stesso. A
farsi carico del ritiro presso i panifici (secondo un calendario pre-
ciso e gia definito) e poi della distribuzione del pane alle perso-

LroCs

Pane

ne che ne hanno bisogno, sono
Caritas e Croce Rossa Italiana.
Con guesto schema, ormai con-
solidato, si riesce a dare un so-
stegno concreto e immediato a
quanti vivono situazioni compli-
cate e di poverta, anche a Lecco.
I negozi che hanno aderito all’i-
niziativa solidale per il 2024
sono i seguenti: Panificio Negri
di corso Matteotti 65; Panificio Ciresa di via Petrarca 49; Lin-
farinata di via Bovara 7; Alimentari Valseschini di via Paisiello
28; Dolce Forno di corso Emanuele Filiberto 68; Pane e Fanta-
sia di via Marco d’Oggiono 33; Il Pane di Gianola di via Tonio
da Belledo 27.

“lown

Contribirai a olfriea

Gratuitamanta i pana 343
NENSA T

| dati dell'ultima Congiuntura Con-
fcommercio elaborati dall’'Ufficio Stu-
di, confermano che I'inizio del 2024 si
conferma pieno d’incertezze. L'attivita
industriale ha mostrato, anche nei mesi
finali dello scorso anno, andamenti delu-
denti. Situazione che, stando alle attese
degli imprenditori, non dovrebbe mo-
dificarsi in modo sostanziale in questo
frangente. Secondo il direttore, Maria-
no Bella: “La stima della variazione del
prodotto lordo nel 2023 e pari a +0,8%,
con piena valorizzazione dei segnali fa-
vorevoli emersi nella parte finale dell'an-
no (crescita della fiducia di imprese e fa-
miglie, tenuta dell’occupazione, sviluppo
delle vendite al dettaglio in novembre,
ottobre record per le presenze turistiche,
conclamata sconfitta dell'inflazione).
Eppure lo stesso quadro congiunturale
che valutiamo positivamente, presenta
anche elementi negativi che ne impedi-
scono una nitida e rilassata lettura. Le
stesse presenze turistiche in novem-
bre destano perplessita: alla solidita

dei flussi degli stranieri si contrappone,
in modo piuttosto netto, una riduzione
delle presenze degli italiani, sia nel con-
fronto con il 2019 sia, che & ben peggio,
rispetto al 2022. Il record 2023 di notti
nelle strutture ricettive & tramontato (a
meno che i dati di dicembre rivelino un
raddoppio delle presenze, cosa molto
improbabile, se non impossibile). Infine,
in prospettiva futura di breve termine,
bisogna evidenziare che la meteorologia
ha impedito un buon avvio dei saldi in-
vernali, nonostante il positivo contributo
dei turisti stranieri”.

Il Pil appare gia in riduzione congiuntu-
rale (-0,1%) a gennaio 2024 ma cio non
toglie che i consumi abbiano chiuso bene
il 2023: a dicembre si osservano impor-
tanticrescite tendenziali per automotive
e motocicli, trasporti passeggeri in ge-
nerale, servizi ricettivi e di ristorazione,
servizi ricreativi e culturali, giocattoli,
profumeria e cosmesi. Verso la stabiliz-
zazione anche gli alimentari. “L'obiet-
tivo della Nadef di una crescita del PIL

all"1,2% appare, tuttavia, piuttosto otti-
mistico. Una crescita poco sotto 1'% e,
comunque, alla portata del sistema Ita-
lia. In quest'ipotesi, anche un'eventuale
manovra correttiva dei conti pubblici as-
sumerebbe entita non dirompente”. Per
il 2024, il rientro ordinato dell'inflazione
e un possibile miglioramento della dina-
mica salariale costituirebbero i pilastri di
sostegno della propensione al consumo.
“La nostra stima - ha osservato Bella -
di una variazione dei prezzi nel mese in
corso dello 0,2% su dicembre porterebbe
solo ad un minimo aumento (0,7%) su
base annua. La doppia sfida della cresci-
ta e della finanza pubblica si puo affron-
tare con ragionevole serenita”.

“L’'economiaitalianarallenta mae sostan-
zialmente in buona salute. Linflazione
per ora sotto controllo e i consumi ten-
gono grazie soprattutto all’andamento
positivo dell’occupazione. Preoccupano
invece fortemente i conflitti in Mediorien-
te e in Ucraina”, ha commentato il presi-
dente di Confcommercio, Carlo Sangalli.

Il 31 gennaio 2024 e scaduto il termine
per rinnovare I'abbonamento speciale alla
RAI per gli apparecchi televisivi e radiofo-
nici presenti nei Pubblici Esercizi.

Sono soggetti al canone speciale coloro
che detengono uno o pitl apparecchi atti
0 adattabili alla ricezione delle trasmis-
sioni radiotelevisive in esercizi pubblici, in
locali aperti al pubblico o comunque fuori
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dell’ambito familiare (art. 27 del R.D.L. n.
246/1938 e art. 16 della L. n. 488/1999),
indipendentemente dalla qualita o dalla
quantita del relativo utilizzo.

Gli importi del canone speciale, come
auspicato dalla Fipe, non hanno subito
variazioni rispetto al 2023. Per quel che
concerne il pagamento, si ricorda che,
oltre alla tradizionale modalita attraver-

so i bollettini di c¢/c postale che la RAI
invia alle imprese, & possibile effettuare
il versamento anche on-line, tramite do-
miciliazione bancaria, bonifico bancario/
postale, con carte di debito e di credito.

Per ulteriori informazioni visita il sito
www.confcommerciolecco.it,

sezione Imprese.
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La SIAE ha pubblicato le tabelle (richiedi- :
bili via email a p.sala@ascom.lecco.it) dei :
compensi 2024 relative a musica d'am- :
biente nei Pubblici Esercizi e nelle Sale :

Bingo (sale gioco).

Crazie all'intervento della Federazione, i :
previsti aumenti tariffari connessi all'in- :
cremento dell'indice ISTAT che misura : 1° gennaio 2024.
I'aumentato costo della vita, pari al 51%, :
sono stati ridotti di oltre il 50%: l'incre- :
mento applicato alle tariffe del 2024 & in- :
fatti stato ridotto al 2,5%, tenendo conto :
della particolare congiuntura economica e :
: compenso dovuto sulla base delle proprie

di mercato.

Come previsto nell'accordo Fipe-SIAE, il :
termine entro il quale va effettuato il pa- :
gamento dell'abbonamento per musica :
d’ambiente beneficiando delle condizioni :
di favore previste per le imprese associate :
alla Federazione scade il 28 febbraio 2024. :

Si comunica che, dopo una lunga e com-
plessa trattativa, FIPE e SIAE hanno
sottoscritto il nuovo accordo che innova
radicalmente i criteri di calcolo dei com-
pensi dovuti dagli esercenti per I'organiz-
zazione di intrattenimenti musicali nei
loro locali. L'accordo e entrato in vigore il

Il nuovo accordo introduce un sistema
di tariffazione forfettaria sulla base di
parametri oggettivi e di semplice appli-
cazione, lasciando in prima battuta alle
imprese il compito di autodeterminare il

dichiarazioni, fermo restando il diritto di
SIAE di effettuare le opportune verifiche,
laddove lo ritenga necessario.

E questo un cambio di paradigma che la
SIAE, su impulso della Federazione, ha
deciso di compiere per la prima volta,

adottando cosi un approccio pit in linea
con lo spirito dei tempi. Vengono cosi
abolite, ad eccezione di alcuni casi spe-
cificati, la consegna della dichiarazione
d'incasso e la talora faticosa negozia-
zione con gli uffici locali della SIAE del-
la valorizzazione degli attuali parametri
presi come base di calcolo del compenso;
infine, non si assistera pit alla presenza
del personale della SIAE durante lo svol-
gimento degli eventi musicali.

Con il nuovo accordo FIPE e SIAE hanno
anche inteso dare un chiaro segnale di
contrasto all'abusivismo, fenomeno ri-
tenuto pregiudizievole non solo nei con-
fronti degli autori di musica ma anche
della grande maggioranza delle imprese
che opera, a volte con fatica, nel pieno
rispetto delle aspettative degli aventi
diritto.

Tra le principali novita introdotte dal De-
creto Legislativo n. 209 del 27 dicembre
2023 di “Attuazione della riforma fiscale
in materia di fiscalita internazionale”
(pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale Se-
rie Generale n. 301 del 29 dicembre 2023
con entrata in vigore il 29 dicembre 2023),
spicca il RECEPIMENTO DELLA DIRETTIVA
(UE) 2022/2523 DEL CONSIGLIO, DEL 15
DICEMBRE 2022 IN MATERIA DI IMPOSI-
ZIONE MINIMA GLOBALE.

Dal 1° gennaio 2024 entra cosi in vigore in
[talia la “Global Minimum Tax”, |a tassa
minima del 15% applicata ai gruppi mul-
tinazionali o nazionali di imprese in base
alle disposizioni di cui agli artt. 8-9-10-
11-12 del D.Lgs. 209/2023 che rispondono
all'approccio comune condiviso a livello

internazionale in base alle regole OCSE
adottate il 14 dicembre 2021 « Tax Chal-
lenges Arising from the Digitalisation of
the Economy - Global Anti-Base Erosion
Model Rules ( Pillar Two )» e alle dispo-
sizioni della direttiva (UE) 2022/2523 del
Consiglio, del 15 dicembre 2022.

Sul tema Imposta Minima Globale (“Glo-
bal Minimum Tax") sui profitti dei grup-
pi multinazionali e nazionali realizzati in
ogni Paese dove operano anche tramite
sussidiari con fatturato annuo superiore
a 750 milioni di euro, Federazione Moda
Italia-Confcommercio - che si & sempre
battuta per I'introduzione di una web tax
sui colossi dell'e-commerce - esprime
soddisfazione per l'introduzione di una
norma volta a garantire una leale concor-

renza e a riequilibrare un mercato che non
poteva e soprattutto non doveva rimane-
re senza regole.

Lintroduzione  dell'lmposta  Minima
Clobale segue un altro provvedimento
adottato nel 2023 con Decreto Legislati-
vo n. 26 del 7 marzo 2023, che recepisce
la Direttiva UE 2161/2019 (cd. “Direttiva
Omnibus”), che modifica, integrando-
lo, il Codice del Consumo e regolamenta
per la prima volta a livello UE e italiano
le vendite online equiparandole a quelle
dei negozi fisici, rispondendo dungue alle
pressanti richieste di Federazione Moda
Italia-Confcommercio di attenzione al
principio dello “Stesso mercato, stesse
regole”, con l'obiettivo e di porre un freno
alle incontrallate politiche di sconto.

Si informa che sulla Gazzetta Ufficiale n.
300 del 27 dicembre 2023 e stato pub-
blicato il comunicato ISTAT concernente
I'indice dei prezzi al consumo relativo al
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mese di novembre 2023, necessario per
I'aggiornamento del canone di locazione
degli immobili ai sensi della Legge 392/78
ed ai sensi della Legge 449/97.

La variazione annuale novembre 2022 -
novembre 2023 & pari a 0,7 (75% = 0,525).
La variazione biennale novembre 2021 -
novembre 2023 & pari a 12,3 (75% =9,225).
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Novita per richiedere la liquidazione del
FIRR su area riservata Enasarco
Dall’1/1/2024, le modalita di richiesta della
liguidazione del FIRR sono profondamen-
te cambiate: adesso la chiusura del man-
dato da parte di una preponente non causa
la liquidazione automatica, ma sara neces-
sario che I'agente richieda tale liquidazio-
ne utilizzando la propria area riservata inE-
nasarco. In un primo periodo transitorio,
sara richiesto anche l'invio tramite PEC del
contratto di agenzia o di una autodichiara-
zione scaricabile dal sito; a regime, invece,
contratto o autodichiarazione saranno in-
viati tramite |a propria area riservata diret-
tamente dall'agente durante la procedura
di richiesta del FIRR.

E importante sottolineare che, in mancan-

za di contratto/autodichiarazione, la liqui-
dazione non sara effettuata

Aliquota contributiva 2024 confermata
al 17%

Confermiamo che I'aliqguota contributiva
Enasarco resta invariata rispetto all'anno
scorso. Tale aliquota e pari al 17%, di cui
8.5% a carico della Preponente e 8.5% a
carico dell'agente di commercio.

Come ogni anno, non appena disponibili, vi
comunicheremo i massimali provvigiona-
li e i minimali contributivi determinati da
Enasarco

Rendita contributiva per gli agenti di
commercio iscritti a partire dal 2012

Nel Regolamento del 2011 all' Art. 16, Ena-
sarco ha introdotto la Rendita Contributi-
va che puo essere richiesta solo dai nuovi

iscritti all'Enasarco a partire dal il 1° gen-

naio 2012 e con soli 5 anni di versamenti

contributivi.

La rendita contributiva potra essere richie-

sta a partire dal 1° gennaio 2024. Di segui-

to riassunti i requisiti:

- 67 anni compiuti

- almeno 5 anni di contributi

- solo per gli iscritti ad Enasarco dopo il 1°
gennaio 2012

La Rendita Contributiva reversibile calco-

lata col metodo contributivo, prevede una

penalizzazione del 2% per ogni anno man-

cante al raggiungimento della quota 92. Si

tratta pertanto di una soluzione per quegli

agenti iscritti dopo il 1° gennaio 2012 ad

Enasarco che non raggiungono i 20 anni di

contribuzione minima.

Informiamo che la Direzione Generale Svi-
luppo Economico di Regione Lombardia, ha
pubblicato i calendari dei turni di servizio di
apertura festiva e domenicale e delle ferie
annuali degli impianti stradali di distribu-
zione di carburante in vigore dal 1° gennaio
2024, suddivisi in sedici turni. Per ulteriori
dettagli dei turni festivi e delle ferie annuali,
si invita a visionare i turni assegnati al Ge-
store del distributore di carburanti alla pa-
gina del sito di Regione Lombardia o nella
tabella sotto riportata. Si invita pertanto a
esporre presso il distributare, in posizione
ben visibile all'utenza, il calendario dei turni
di servizio e I'orario effettuato.

ik New Entry

. SKI 3K SRL commercio abbigliamento
Via Alessandro Volta 3 Ballabio

. CORVI VILMA agenzia immobiliare Via
Europa 76 Aprica

. COPPOLA CLAUDIA EMANUELA altre
attivita Piazza Mazzini 19 Lecco

. BAR PIZZERIA RISTORANTE EDICOLA
PATRUNZI’ DI LOCATELLI ROMINA
pubblico esercizio Via B.Colleoni 7
MonteMarenzo

. BIELLA FORNITURE SRL commercio
ingrosso non alimentare Via Ghislandi
1/a Cisano Bergamasco

. PIANO B SNC DI CASIRAGHI SIMONA
& C. pubblico esercizio Via Alessandro
Manzoni 58 Missaglia

. ESPOSITO GIANBATTISTA DI
ESPOSITO CRISTIANO & C. SNC albergo
Via Francesca Manzoni 33 Barzio

. TERRENGHI MATTEO agente di
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| singoli gestori possono usufruire del perio-
do di chiusura dell'impianto per ferie in pe-
riodi diversi da quelli previsti, previa richiesta
al Comune almeno trenta giorni prima dell’i-
nizio del periodo prescelto, fornendo una
dettagliata motivazione.

Il Comune dovra accertare la compatibilita
con le turnazioni e le esigenze del pubblico
servizio. Analoga comunicazione moativata
dovra essere inviata anche per eventuali ri-
chieste di deroghe ai turni festivi prestabiliti.
Si coglie I'occasione per raccomandare il ri-
goroso rispetto dei turni di servizio, nonché
degli orari di apertura dell'impianto.

Si approfitta infine per informare che:

commercio Via Della Pace 1 Lecco
. EXPOMETALS SRL altre attivita Via

Manzoni 73-75 Valmadrera

. TUSETT DI TOSETTI NICOLO’ pubblico
esercizio Via Pian dei Resinelli 51 Ballabio

. TANTARA MARILISA commercio dettaglio
alimenti per animali Via Nazionale 172/a
Colico

. BELFIGLIO ELENA pubblico esercizio Via
Gian Battista Zucchi 1 Mandello del Lario

. GALUPPO CATERINA commercio
dettaglio abbigliamento Via A. Manzoni 18
Valmadrera

. CLUB DELLISOLA SRL S.D. palestra Via
Dell'lsola 3/a Lecco

. ESSERE SPORTIVO SRL S.D. palestra
Piazza Della Repubblica 27 Castellamonte
(To)

16. DELL'OLIO ANDREA ambulante non
alimentare Viale Dante 17 Lecco
17. NUOVO PUNTO VERDE DI LOIERO

* i turni di servizio di domenica o festivi pos-
sonoessere assoltianche senzalapresenza
del gestore o di personale preposto, laddo-
ve vi siano impianti dotati di apparecchia-
ture attive di pre-pagamento, con |'ecce-
zione degli impianti a gas (GPL o metano);
il servizio svolto dalle ore 22 fino alle ore 7,
non necessita di autorizzazione. Il gestore
dell'impianto di distribuzione carburanti
che intenda svolgere il servizio notturno
deve darne comunicazione al Comune
competente.

Per conoscere la tabella turni e ferie 2024
vai sul sito www.confcommerciolecco.it,
sezione News Associati.

DEBORA impresa di pulizie Via
Petrarca 47 Lecco

18. PANZERI MONICA case
vacanza Via Marco D’oggiono 8
Calbiate

19. LA SAPORITA SNC DI YOUSEF FARAG
SHALABY IBRAHIM E C. pizzeria Corso
Europa 78 Calolziocorte

20.F.B. S.R.L. servizi alle imprese Via
Roma 2 Dervio

21. ARKEUS S.R.L. servizi alle imprese Via
Roma 2 Dervio

22. CINUS ELISABETTA altre attivita Via
Combi Ing. Giorgio 24 Cremeno

23. TRAMA SRL pubblico esercizio Via
Roma 82 Pescate

24.ZGURI DESPINA pubblico esercizio Via
Manzoni 81 Mandello del Lario

25.LOLA NAILS & BEAUTY DI NASATTI
CHIARA centro estetico Via Roma 115
Pescate
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PUOI STACCARE QUESTO INSERTO

SPECIALE

Sconti e agevolazioni
per gli Associati

Scopri tutti gli sconti su:
www.confcommerciolecco.it/convenzioni

PER MAGGIORI INFORMAZIONI:
marketing@ascom.lecco.it - T. 0341.356911

m CONFCOMMERCIO
= | LECCO

Presenti, futuro

Gli associati
Confcommercio Lecco
possono usufruire

gratuitamente di
numerosi sconti

e vantaggi per I'acquisto
di prodotti e servizi

a Lecco e provincia.



ASSICURAZIONI

GENERALL

GENERALI ASSICURAZIONI

Sconti fino al 35%

Vittoria

Assicurazionl

AUTO

VITTORIA ASSICURAZIONI

ACI LECCO

Sconti fino al 40%

Sconti dedicati

AUTOCOGLIATI

Sconti dedicati

AUTOSIM RATTI

Sconti dedicati

AUTOTORINO

Sconti dedicati

BONALDI AUDI

Sconti dedicati

ESSELLE PNEUMATICI

Sconti dedicati

FINIGUERRA

Sconti dedicati

_;r Lario Bergauto

LARIO BERGAUTO

Sconti dedicati

LARIO MI AUTO

LARIO MI AUTO

Sconti dedicati

AVIS

Noleggio breve termine - AVIS

Sconti fino al 20%

P4Budget’

Noleggio breve termine - BUDGET

Sconti fino al 20%

Hertz.

Noleggio breve termine - HERTZ

Sconti fino al 10%

Maggiore

Noleggio breve termine - MAGGIORE

Sconti fino al 15%

Noleggio lungo termine - MAZZUCCHI

Sconti dedicati

PENATI AUTO

PENATI AUTO

Sconti dedicati

—(¥

VAN 4 YOU

BANCHE, POS & CREDITO

%) BANCA SELLA

BANCA SELLA

Sconti fino al 25%

Agevolazioni Pos

&

CONFCOMMERCIO CARD

Cartariservata

@ FONDO DI GARANZIA
&5 LECCO

FINANZIAMENTI

Tariffe dedicate

INTESA SAN PAOLO

Tariffe dedicate

SUMUP

CARTE CARBURANTE

e

eni

ENI CARD

Sconti dedicati

Sconti dedicati

Qs S

Q8 CARD

CONSULENZE E BANDI

CAT Unione
* Lecen g

AMBIENTE / AFFITTI / DIGITALE / EDILIZIA / ENERGIA / FINANZA AGEVOLATA
/ FISCALE / HACCP / LEGALE / PREVIDENZA ENASCO / PRIVACY / SICUREZZA
SUL LAVORO / SINDACALE / TELEFONIA / WELFARE AZIENDALE

CORSI DI FORMAZIONE

* (I;:?t;[”lrmmw

CONFCOMMERCIO LECCO

Sconti dedicati

Tariffe dedicate

Tariffe dedicate




ENERGIA E GAS
G acinque

INERGLA CHE UNITCE

ACINQUE ENERGIA / GAS

Tariffe dedicate

G acinque

INERGLA CHE UNITCE

ACINQUE ENERGIA / ENERGIA ELETTRICA

INFORMATICA DIGITALE

o)

AB Z SOLUZIONI INFORMATICHE

Tariffe dedicate

Sconto 30%

@ ?ﬁlnl?n:ﬂru’

CAMPAGNE PUBBLICITARIE SOCIAL / GOOGLE

Tariffe dedicate

g CAT Unione
Lecen

CONSULENZA DIGITALE

Consulenza gratuita

g CAT Unione
Leceo

CREAZIONE E GESTIONE SITO WEB

Tariffe dedicate

igdenis suakem

DOZIO SYSTEM

Sconti dedicati

afiR

ETIK MULTIUTILITY

Consulenza gratuita

IL PUNTOCASSA BY DOZIO SYSTEM

Sconto 20%

in-formatica & sistemi z.rl

IN-FORMATICA & SISTEMI

Sconto 10%

Possmd by

.Canklnlhn

ML INFORMATICA - CONFORMITA PRIVACY DIGITALE

Sconti dedicati

ML INFORMATICA - GESTIONALE DIPENDENTI

Sconti dedicati

@mﬂm—'ﬂ

PEC ARUBA

Tariffe dedicate

in-formatica & sistemi s.rl
MOBILITA, PARC

™ CATHAY PACIFIC

SISTEMI DI CASSA
HEGGIE VIAGGI

CATHAY PACIFIC AIRWAYS

Sconti fino al 25%

Tariffe dedicate

FEDERALBERGHI - ITALY HOTELS

Sconto minimo 5%

ITALO

Sconto 40%

LARIOBUS

Sconto 10%

PARKINGO

Sconto 10%

TELEPASS

AMBULATORIO DENTISTICO LECCHESE

Sconti dedicati

Sconto 15%

AMBULATORI LARIANI

Sconti fino al 15%

CAB POLIDIAGNOSTICO

Sconti fino al 20%

CAREDENT

Sconti dedicati

{ J ” | cumica san s

CLINICA SAN MARTINO

Sconto 10%

ar

ENTE MUTUO

Tariffe dedicate

EIRT

FISIORUN.IT

Sconto 10%

LA NOSTRA FAMIGLIA

ph A

Sconto 10%




@ CENTRO ACUSTICO LECCO

MAICO CENTRO ACUSTICO LECCO

Sconti fino al 20%

'-_;"I""'IE!JIHH!IWE

SERVIZI
LEGEA

HUB LECCO

MEDINMOVE

ARTICOLI PERSONALIZZATI - LEGEA HUB

Sconti fino al 20%

Sconto fino al 30%

* CAT Unione
l.a;"n_'n

CONSULENZA PRIVACY

Consulenza gratuita

Ge.Si.

& g Brhals Vicsmsin B Ca

GE.SI. SNC - VERIFICHE PERIODICHE IMPIANTI ELETTRICI

Tariffe dedicate

LECEO TERFIAKLA

GESTIONE CONTABILITA

Tariffe dedicate

LECEO TERFIAKLA

GESTIONE PAGHE

Tariffe dedicate

s

GRUPPO COLORIFICI

Sconto 10%

CAT Unione
Lecco

HACCP

Tariffe dedicate

CAT Unione
* ':‘ﬂ_” ninne

¥ ot o e

MEDICINA DEL LAVORO - THESEUS

Sconti dedicati

RIFPARONT
INSEGME

RIPAMONTI INSEGNE

Sconto 15%

w (E{'}IJ nione

b Cnialemay vt Lven

SICUREZZA SUI LUOGHI DI LAVORO

Tariffe dedicate

'..I.:E.I

STUDIO G.E.C.0.

Sconti fino al 40%

1

T&T - BONUS EDILIZI E SUPERBONUS

Sconti dedicati

tavolisedieccom

TAVOLISEDIE.COM

Sconto 10%

g S —

TRADUTTORI - INFOLANGUAGE

Sconti fino al 15%

SIAE E SCF

s’

SPEDIZIONI
s Nl

VIRTUAL TOUR - ERREBI SOFT

SIAE E DIRITTI CONNESSI

ISENDU

Sconto 10%

Sconti fino al 30%

Sconto 20%

Posteitaliane

TELEFONIA
L

POSTE ITALIANE

SPORTELLO TELEFONIA

Sconti dedicati

Consulenza gratuita

o vodafone

VODAFONE

Tariffe dedicate

VOIS wbardi
TEMPO LIBERO

VOIP LOMBARDIA BY DOZI0 SYSTEM LECCO

FUORI CLASSE, SPAZIO STUDIO

Tariffe dedicate

Sconto 10%

15300 ITTICA

ITTICA BRIANZA

Sconto 10%

PALESTRE

Sconti fino al 20%

@YAMAHA

Make Waves

YAMAHA MUSIC SCHOOL

Iscrizione gratuita




L'Inps, con circolare n. 106 del 20 dicem-

bre 2023, ha provveduto a fornire chia-

rimenti relativamente alle operazioni di

conguaglio di fine anno, per i datori di

lavoro che operano con il flusso Unie-

mens, con particolare riferimento a:

- massimale contributivo e pensionabile;

- contributo aggiuntivo VS 1%;

- conguagli sui contributi versati sui
compensi ferie a seguito fruizione delle
stesse;

- fringe benefits esenti non superio-
ri al limite di 258,23 euro (innalzato
a 3.000,00 euro per I'anno 2023 per i

lavoratori dipendenti con figli, di cui
all'articolo 40, comma 1, del D.L. n.
48/2023) nel periodo d’'imposta (arti-
colo 51, comma 3, del TUIR)

- mance elargite ai lavoratori del settore
privato, impiegati nelle strutture ricet-
tive e negli esercizi di somministrazio-
ne di alimenti e bevande;

- auto aziendali ad uso promiscuo;

- prestiti ai dipendenti;

- conguagli per versamenti di quote di
TFR al Fondo di Tesoreria.

- rivalutazione annuale del TFR conferito
al Fondo di Tesoreria;

- gestione delle operazioni societarie.

Si ricorda che il termine ultimo per |'ef-
fettuazione delle operazioni di congua-
glio ¢ il 16 febbraio 2024, scadenza del-
la denuncia di competenza del mese di
gennaio 2024, mentre per le operazioni
di conguaglio riguardanti il TFR desti-
nato al Fondo di Tesoreria e le relative
misure compensative potranno avvenire
anche con la denuncia di “febbraio 2024”
(scadenza 16 marzo 2024), senza aggra-
vio di oneri accessori

(rif: Inps - circolare n. 106 del 20 dicembre 2023)

Proroga dal 31 dicembre 2023 al 31 marzo

2024 del diritto allo smart working per:

- i genitori di figli minori di 14 anni, a con-
dizione che il lavoro agile sia compatibi-
le con la natura della prestazione e che
I'altro genitore non sia beneficiario di
ammortizzatori sociali 0 non lavori;

- i lavoratori che, in base all'accertamen-

to del medico competente nell'ambito
della sorveglianza sanitaria ecceziona-
le, risultino maggiormente esposti a ri-
schio di contagio da Covid-19 in ragione
dell'eta o dell'immunodepressione de-
rivante da patologie oncologiche o dal-
lo svolgimento di terapie salvavita o,
comungue, da comorbilita (cd. fragili).

La mansione deve essere compatibile
con l'attivita lavorativa.
La Legge di conversione ha invece confer-
mato l'indennita una tantum ai lavoratori
a tempo parziale ciclico.
(rif: Gazzetta Ufficiale n. 293 del 16 dicembre 2023, la
Legge n. 191 del 15 dicembre 2023, di conversione del
D.L. n. 145/2023 c.d. Decreto Anticipi).

La Legge n.191/2023, di conversione, con
modificazioni, del D.L. n. 145/2023 (c.d.
Decreto anticipi) ha modificato I'articolo
51, comma 4, lettera b), del TUIR relati-
vamente alla determinazione del valore
imponibile, nell’'ambito dei redditi da la-
voro dipendente o equiparati e assimila-
ti, del beneficio relativo alla concessione
di prestiti.

Tali disposizioni stabiliscono che, in caso
di concessione di prestiti, concorre alla
formazione del reddito di lavoro dipen-
dente, il 50 per cento della differenza
tra I'importo degli interessi (calcolato al
tasso ufficiale di riferimento vigente alla
data di scadenza di ciascuna rata o, per
i prestiti a tasso fisso, alla data di con-
cessione del prestito) e I'importo degli

interessi calcolato al tasso applicato
sugli stessi.

La nuova regola si applica a decorrere
dal periodo d'imposta in corso alla data
di entrata in vigore della legge di conver-
sione.

(rif: Articolo 3, commi 3-bis e 3-ter della Legge n.
191/2023, di conversione, con modificazioni, del
D.L. n. 145/2023 c.d. Decreto anticipi)

Fornite precisazioni in merito ai criteri
di computo del rateo della tredicesima
e della quattordicesima mensilita nel
calcolo dell’indennita per il congedo
straordinario (articolo 42, commi 5 e se-
guenti, del D.Lgs. n. 151/20071).

Si precisa che durante il periodo di
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congedo straordinario, di cui all'artico-
lo 42, commi 5 e seguenti, del D.Lgs. n.
151/2001, il richiedente ha diritto a perce-
pire un'indennita corrispondente all’ulti-
ma retribuzione che precede il congedo
stesso, con riferimento alle voci fisse e
continuative del trattamento (compren-

siva del rateo della tredicesima mensili-
ta, nonché delle altre mensilita aggiun-
tive, gratifiche, indennita, premi, ecc.),
esclusi gli emolumenti variabili della re-
tribuzione.

(rif: Inps - messaggio n. 30 del 4 gennaio 2024)
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E stata approvata definitivamente la Leg-
ge n. 213/2023, Legge di Bilancio (ex Finan-
ziaria) 2024, contenente una serie di novita
di natura fiscale, in vigore dall1.1.2024, tra
le quali si segnalano le seguenti (la versio-
ne completa elaborata dall’Ufficio Fiscale
di Confcommercio Lecco e disponibile sul
sito www.confcommerciolecco.it, sezio-
ne Fisco)

IMPOSTA SOSTITUTIVA PREMI DI PRO-
DUTTIVITA

E confermata per il 2024 la riduzione dal
10% al 5% dell’imposta sostitutiva ap-
plicabile, ai sensi dell'art. 1, comma 182,
Legge n. 208/2015 (Finanziaria 2016),
salva espressa rinuncia scritta del lavora-
tore, ai premi di risultato di ammontare
variabile, la cui corresponsione e legata ad
incrementi di produttivita / redditivita /
gualita / efficienza / innovazione, nonché
alle somme erogate sotto forma di parte-
cipazione agli utili dell'impresa, nel limite
di € 3.000 (£ 4.000 se I'azienda coinvolge
pariteticamente i lavoratori nell'organizza-
zione del lavoro con riferimento alle som-
me erogate in forza di contratti di secondo
livello sottoscritti fino al 24.4.2017).

Tale previsione riguarda i titolari di reddito
di lavoro dipendente del settore privato
non superiore, nell'anno precedente quel-
lo di percezione, a € 80.000.

RIVALUTAZIONE TERRENI E PARTECI-

PAZIONI

E confermata la riproposizione della ride-

terminazione del costo d’acquisto di:

» terreni edificabili e agricoli posseduti a
titolo di proprieta, usufrutto, superficie
ed enfiteusi;

« partecipazioni (anche possedute a titolo
di proprieta / usufrutto), anche negozia-
te in mercati regolamentati o sistemi
multilaterali di negoziazione.

| terreni / partecipazioni devono essere

posseduti alla data dell’1.1.2024, non in

regime d'impresa, da parte di persone fi-
siche, societa semplici e associazioni pro-
fessionali, nonché di enti non commerciali.

E fissato al 30.6.2024 il termine entro il

guale provvedere:

+ alla redazione ed all’asseverazione del-
la perizia di stima;

+ al versamento dell'imposta sostitutiva
pari al 16% (unica soluzione / prima rata
di massimo 3 rate annuali di pari impor-
to). In caso di versamento rateale, sulle
rate successive alla prima sono dovuti gli
interessi del 3% annuo.
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LOCAZIONI BREVI CON CEDOLARE SEC-
CA AL 26%
E confermata la modifica dell’art. 4, DL n.
50/2017 che disciplina le c.d. “locazioni
brevi” (durata non superiore a 30 giorni)
assoggettate a cedolare secca, per le quali
e disposto I'aumento dell’aliquota dal
21% al 26% per I'immobile successivo al
primo.
In particolare, in base alla nuova formula-
zione del comma 2 del citato art. 4 e pre-
visto che “ai redditi derivanti dai contratti
di locazione breve si applicano le disposi-
zioni dell'articolo 3 del decreto legislativo
14 marzo 2011, n. 23, con I'aliquota del 26
per cento in caso di opzione per I'impo-
sta sostitutiva nella forma della cedolare
secca”.
['aliquota di cui al primo periodo é ridotta
al 21 per cento per i redditi derivanti dai
contratti di locazione breve relativi a una
unita immobiliare individuata dal contri-
buente in sede di dichiarazione dei redditi”.
Rispetto alla precedente formulazione, ri-
sulta pertanto ora chiaro che, in presenza di
pitlimmobili locati, la maggior aliquota del
26% trova applicazione con riferimento ai
canoni relativi al secondo / terzo e quarto
appartamento locato (resta fermo che il
regime in esame e ammesso per la locazio-
ne breve di non pitl di 4 appartamenti).
N.B. Merita evidenziare che la norma in
commento:
 interviene esclusivamente sulle loca-
zioni brevi; pertanto per le “altre” loca-
zioni, in caso di opzione per |a cedolare
secca, continua a trovare applicazione
I"aliquota del 21% per tutti gliimmobi-
li locati;
+ dispone I'aumento dell'aliquota al 26%
soltanto in caso di locazione di alme-
no 2 appartamenti; pertanto in caso di
locazione breve di un solo apparta-
mento, rimane applicabile I'aliquota
del 21%;
 inpresenza di pit immobili concessiin
locazione breve con applicazione del-
la cedolare secca, consente al contri-
buente di scegliere liberamente a qua-
le immobile applicare I'aliquota del
21% e tale scelta va effettuata nel maod.
REDDITI
Ritenuta operata dagli intermediari
La ritenuta operata dagli intermedia-
ri immobiliari / soggetti che gestiscono
portali telematici, in caso di incasso / in-
tervento nel pagamento dei canoni / corri-
spettivi relativi ai suddetti contratti, rima-
ne invariata nella misura del 21%.

E altresi confermata la modifica del com-
ma 5 del citato art. 4, a seguito della quale
e disposto che la predetta ritenuta si con-
sidera a titolo di acconto.

RITENUTA ALLA FONTE AGENTI DI ASSI-
CURAZIONE

Con la modifica dell'art. 25-bis, comma 5,
DPR n. 600/73, & confermata la soppres-
sione dell’esenzione dall’applicazione
della ritenuta a titolo d’acconto per le
provvigioni percepite dagli agenti di as-
sicurazione per le prestazioni rese diret-
tamente alle imprese di assicurazione,
dai mediatori di assicurazione per i loro
rapporti con le imprese di assicurazione
e con gli agenti generali delle imprese di
assicurazioni pubbliche o loro controllate
che rendono prestazioni direttamente alle
imprese di assicurazione in regime di reci-
proca esclusiva.

Pertanto, anche per tali provvigioni,
dall'1.4.2024, ¢ applicabile la ritenuta a
titolo d'acconto del 23% sulla base im-
ponibile pari al 50% (ovvero 20% se I'in-
termediario comunica al committente /
preponente / mandante di avvalersi in via
continuativa di dipendenti o terzi).

CESSAZIONE PARTITA IVA
Con l'introduzione del nuovo comma 15-
bis.3 all'art. 35, DPR n. 633/72 e conferma-
ta I'estensione dell’'operativita del comma
15-bis.2 anche in caso di notifica da parte
dell’Ufficio di un Provvedimento che ac-
certa la sussistenza dei presupposti per
la cessazione della partita IVA, in rela-
zione al periodo di attivita, di cui ai commi
15-bis e 15-bis1 (in mancanza di effettivo
esercizio dell'attivita e inadempimento
degli adempimenti fiscali, al sussistere di
specifici profili di rischio) nei confronti dei
contribuenti che nei 12 mesi precedenti
hanno comunicato la cessazione dell'atti-
vita. Anche in tal caso, pertanto, la partita
IVA puo essere successivamente richie-
sta dal medesimo soggetto, come impren-
ditore individuale, lavoratore autonomo o
rappresentante legale di societa, associa-
zione od ente, con o senza personalita giu-
ridica, costituiti successivamente al Prov-
vedimento di cessazione della partita IVA,
solo previo rilascio di polizza fideiussoria
/ fideiussione bancaria per |a durata di 3
anni dalla data del rilascio e per un importo
non inferiore a € 50.000.
N.B. Resta ferma |'applicazione della san-
zione pari a € 3.000 ex art. 11, comma
7-quater, D.Lgs. n. 471/97.
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FONDO DI GARANZIA

LECCO

CONFCOMMERCIO LECCO

FONDO DI GARANZIA

ASCONFID!I LOMERRDIA

Garanzie invariate per i soci del Fondo
di Garanzia grazie ad Asconfidi Lombardia

Una risposta importante che da certezze
e tranquillita alle imprese, dimostrando
ancora una volta la forza e la capacita
strategica di Asconfidi Lombardia e i
cui benefici ricadranno anche sui soci del
Fondo di Garanzia di Confcommercio Lec-
co (che & tra i fondatori del Confidi regio-
nale).

Le novita sono conseguenza di quanto
stabilito dal Decreto Legge 145/2023,
convertito dalla Legge 191/2023, che ha
introdotto importanti dispaosizioni ri-
guardanti operativita e funzionamento
del Fondo di Garanzia per le Pmi, recepite
da Medio Credito Centrale nel dicembre
scorso. Tra le principali modifiche conte-
nute nella riforma, vi e la reintroduzio-
ne di percentuali diverse di copertura in
funzione della fascia di rischio attribuita
all'impresa e/ain funzione della tipologia
di finanziamento. In pratica d'ora in poi
non tutte le garanzie sui finanziamenti
potranno contare su una copertura da
parte di Mcc pari all'80%: alcune infatti
scenderanno al 60% o al 55%. Le nuove
disposizioni hanno poi riconosciuto van-
taggi competitivi alle operazioni garanti-
te dal Fondo per il tramite di un Confidi
quali, ad esempio, il raddoppio da 40 a
80mila euro dell'importo massimo per le
operazioni finanziarie a importo ridotto

o I'azzeramento della commissione per
il mancato perfezionamento della garan-
zia.

Di fronte a queste novita Asconfidi
Lombardia ha deliberato di mantenere
la propria garanzia pari a un massimo
dell’80% per tutte le tipologie di finan-
ziamento bancario (comprese le ope-
razioni finalizzate a liquidita aziendale,
comprese linee di cassa e autoliguidanti)
nei confronti delle quali la banca potra
cosi beneficiare di una corrispondente
garanzia del Fondo di Garanzia per le Pmi

“Si tratta di una scelta importante che
sara sicuramente apprezzata dalle im-
prese e dai nostri soci e che rafforza la
proficua collaborazione instaurata con
gli istituti di credito convenzionati - evi-
denzia il presidente del Fondo di Ga-
ranzia di Confcommercio Lecco, Angelo
Belgeri - In questo modo, come eviden-
ziato da Asconfidi Lombardia, viene for-
nito da un lato un vantaggio concreto alle
nostre imprese nel rilascio di una signifi-
cativa copertura a garanzia della richiesta
di credito e dall'altro il mantenimento di
una valida garanzia nei riguardi dei fi-
nanziamenti concessi dai nostri partner
bancari, supportata dal servizio messo
a disposizione da Asconfidi Lombardia

@ Flenco banche convenzionate

DEUTSCHE BANK SPA

BANCA POPOLARE DI SONDRIO
BANCO BPM

INTESA SANPAOLO

UBI BANCA

BANCA DI CREDITO COOPERATIVO DELL'ALTA BRIANZA
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stessa per la gestione di tutte le attivi-
ta attinenti e propedeutiche I'accesso al
Fondo di Garanzia per le Pmi".

Per avere informazioni relative a que-
sta novita, ma anche per conoscere
eventuali bandi e verificare i possibili
finanziamenti, & possibile contatta-
re direttamente gli uffici del Fondo
di Garanzia di Confcommercio Lecco:
email: info@fondodigaranzialecco.it;
tel. 0341286167.

BANCA DI CREDITO COOPERATIVO DI CARATE BRIANZA
BANCA DI CREDITO COOPERATIVO DI LESMO

BANCA DI CREDITO COOPERATIVO DI TRIUGGIO

BANCO DESIO E DELLA BRIANZA

BANCA DELLA VALSASSINA CREDITO COOPERATIVO

BANCA DI CREDITO COOPERATIVO DI TREVIGLIO
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CORSI DI FORMAZIONE

a cura di Chiara Silverij

PRONTI A GESTIRE

IL CLIENTE DIFFICILE
RIMBORSATO 100% - ENTI BILATERALI
Questo percorso e dedicato al personale
che si trova a diretto contatto coni clien-
ti: commesse, venditori, commerciali,
service, front e back office, baristi e ca-
merieri...

In ogni ruolo o professione si nasconde
il pericolo che da una situazione com-
plessa si passi ad una situazione ad alta
tensione, accompagnata da una crescen-
te aggressivita del cliente. L'escalation
dell’aggressivita mette a repentaglio la
relazione con il cliente, con il rischio di
perdere il controllo o, peggio ancora, di
perdere 'utente stesso. Imparando a ge-
stire tutte le componenti ostili ne uscire-
te vincenti, rafforzerete la relazione con
il vostro interlocutore e saprete tutelare
Voi stessi.

Durata: 8 ore

Calendario: Lunedi 05-12 febbraio 2024
Orario: 14.00-18.00

HOME SWEET HOME
Speciale cucina:

Stop al disordine!

Un appuntamento ricco di consigli e buo-
ne pratiche per organizzare al meglio Ia
tua cucina. La nostra professional orga-

CORSI 2024

LESPERIENZA DI IMPARARE

e @
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nizer ti fornira interessanti strategie per
sfruttare al meglio ogni angolo della cu-
cina, perché lo spazio sembra non basta-
re mai. Durante il corso imparerai come
organizzare al meglio pensili e cassetti
ma anche il frigo e la dispensa cosi avrai
sempre tutto comodamente a portata di
mano. La tua cucina diventera il posto
ideale per trascorrere tempo di qualita
insieme a tutta la famiglia!

Durata: 3 ore

Calendario: Martedi 13 febbraio 2024
Orario: 18.00-21.00

PAGHE E CONTRIBUTI

livello base

RIMBORSATO 50% - ENTI BILATERALI
Il corso base si propone di formare in
modo teorico e pratico una figura profes-
sionale capace di gestire le problemati-
che legate all'amministrazione del perso-
nale e all'elaborazione della retribuzione.
Partendo dalla conoscenza di tutti gli
adempimenti di carattere amministrati-
vo e contributivo giungeremo all'elabora-
zione della busta paga.

Durata: 40 ore

Calendario: Mercoledi 14-21-28 febbraio
06-13-20-27 marzo 03-10-17 aprile 2024

Orario: 09.00-13.00

FOOD E VISUAL
MERCHANDISING:

Comunicare con il cibo

RIMBORSATO 50% - ENTI BILATERALI
Il corso offre una full immersion nel set-
tore del visual merchandising e della ve-

PUOI SCARICARE IL NUOVO
CATALOGO SUL NOSTRO SITO:

trinistica in relazione al settore food, con
I'analisi di tecniche comprovate per esal-
tare al meglio il locale. Durante le ore di
lezione, sia teariche che pratiche, verran-
no presi in considerazione tutti gli aspet-
ti di un allestimento di successo (display,
layout, luci, colori, posizione e caratteristi-
che del bancone, immagini e cartelli, ecc.).
Durata: 4

Calendario: Lunedi 19 febbraio 2024
Orario: 14.00-18.00

BARMAN - Primo livello
RIMBORSATO 50% - ENTI BILATERALI
In partnership con FIPE

Un percorso intenso e appassionante
destinato agli operatori del settore che
intendono migliorare la loro professio-
nalita, ai nuovi imprenditori che hanno
in programma l'apertura di un'attivita
o semplicemente a tutti gli amanti dei
cocktails.

Ogni lezione prevede esercitazioni prati-
che con l'ausilio di work-station profes-
sionali.

Durata: 35 ore

Calendario: Lunedi - Martedi 26-27 feb-
braio 04-05-11-12-18-19-25-26 marzo 2024
Orario: 18.00-21.30

INGLESE TURISTICO
& COMMERCIALE

Livello intermedio
RIMBORSATO 100% - ENTI BILATERALI
Il corso e rivolto a chi conosce I'inglese a
livello base o abbia frequentato un per-
corso base.

www.confcommerciolecco.it

PER ULTERIORI INFORMAZIONI:
UFFICIO FORMAZIONE

Tel. 0341/356911
formazione@ascom.lecco.it
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FORMAZIONE

a cura di Chiara Silverij

[l programma mira a potenziare le strut-
ture grammaticali, lessicali e comuni-
cative da utilizzare in ambito turistico e
commerciale.

Saranno sviluppate competenze spendi-
bili durante qualsiasi scambio linguisti-
co con turisti stranieri e persone che si
muovono sul nostro territorio per lavoro
oppure per viaggiare all'estero.

Durata: 18 ore

Calendario: Lunedi 04-11-18-25 marzo
08-15 aprile 2024

Orario: 09.00-12.00

TEDESCO TURISTICO
& COMMERCIALE

Livello base

RIMBORSATO 100% - ENTI BILATERALI
La dimensione turistica e commerciale
della nostra area si sta evolvendo verso
una clientela internazionale soprattutto
tedesca. Il corso si propone di sviluppare
le basi grammaticali ed espressive tipi-

che di questi settori per accogliere i clienti
stranieri, fornendo cosi ad albergatori, ri-
storatori e commercianti gli strumenti per
comunicare.

Il docente conferira al corso un'impronta
pratica e piacevole, trasmettendo cono-
scenze spendibili gia dopo qualche lezione.
Durata: 30 ore

Calendario: Mercoledi 06-13-20-27 mar-
zo 03-10-17-24 aprile 08-15 maggio 2024
Orario: 14.30-17.30

CONTABILITA - livello base
RIMBORSATO 50% - ENTI BILATERALI
Questo corso si propone di fornire un va-
lido supporto teorico e pratico a coloro
che vogliono apprendere e utilizzare le
tecniche contabili o migliorare le loro co-
noscenze di base.

Durata: 24 ore

Calendario: Martedi 12-19-26 marzo 02-
09-16-23-30 aprile 2024

Orario: 18.00-21.00

CONSULTA IL NOSTRO SITO

www.confcommerciolecco.it

Confcommercio LECCO Magazine

CORSI ABILITANTI
iscrizioni aperte

Confcommercio Lecco, ente ac-

creditato in Regione Lombardia,

sta raccogliendo le iscrizioni per

organizzare i seguenti corsi abi-

litanti corsi:

¢ Somministrazione di ali-
menti e bevande e Vendita di
prodotti alimentari (durata
130 ore) - calendario: mar-
zo-maggio
Agenti di Commercio (130 ore)
- calendario: settembre-no-
vembre

| corsi si terranno dal lunedi al
giovedi dalle ore 18 alle ore 21
presso la sede di Lecco, in piazza
Garibaldi 4.

Per info e iscrizioni:

Ufficio Formazione

tel. 0341/356911
formazione@ascom.lecco.it

www.confcommerciolecco.it/formazione-online

IGIENE E HACCP SICUREZZA SUL LAVORO INFORMATICA
COMPETENZE TRASVERSALI SOFT E DIFFERENT LINGUA INGLESE
E BUSINESS SKILLS SKILLS
COMPETEMNZE DIGITALI SOSTENIBILITA' SANITA'
Scopri di pil su:
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Servizi e Sportelli

Confcommercio Lecco é a disposizione delle imprese associate per offrire consulenze gratuite e
assistenza tecnica in materia di sicurezza sul lavoro, HACCP, ambiente, edilizia, comunicazione
digitale e privacy.

Lo sportello “Sicurezza sul lavoro” supporta le imprese nell'osservanza del Testo Unico (D. Lgs 81/08),
che contiene le disposizioni riguardanti tutte le realta aziendali pubbliche e private che presentino sul
luogo di lavoro almeno un lavaratore subordinato o ad esso equiparato.

Nello specifico: valutazione dei rischi (DVR, stress lavoro-correlato, rischio minori e gestanti, rischio
incendio), redazione piano di emergenza evacuazione (con planimetrie correlate), indagini fonometri-
che di impatto acustico e pratiche di prevenzione incendi.

Lo sportello “HACCP” affianca le imprese associate nell'adempimento delle norme previste dal rego-
lamento CE 852/2004, che obbliga tutti gli operatori della filiera alimentare ad applicare un sistema
di autocontrollo igienico-sanitario interno all’attivita svolta.

Cli esperti di Confcommercio Lecco offrono consulenza nelle fasi di apertura o variazione di attivita
commerciali e pubblici esercizi, partecipano alla stesura/revisione del manuale HACCP, forniscono
assistenza nelle analisi di laboratorio, nella presentazione SCIA e nei casi di prescrizioni o sanzioni.

Lo sportello “Ambiente”, la cui gamma di servizi agli associati e cresciuta notevolmente negli ultimi

mesi, garantisce a coloro che la richiedono una consulenza professionale incentrata sulle normative
@ riguardanti I'ambiente e Ia corretta gestione di imballaggi e rifiuti: MUD, RAEE, CONAI, TARES, RE-

GISTRI CARICO/SCARICO E FORMULARI DI TRASPQORTO.

Allo sportello “Ambiente” e inoltre possibile richiedere informazioni su emissioni in atmosfera, cen-

trali termiche e sistemi di condizionamento, scarichi nella rete fognaria e bonifica dell’amianto.

Lo sportello “Edilizia” offre un'assistenza personalizzata e competente a coloro che desiderano ac-
@1‘ quistare o ristrutturare un immobile per la loro attivita commerciale.
) Attraverso lo sportello “Edilizia” Confcommercio Lecco supporta le aziende nella gestione dei rappor-
(o]

ti con gli Enti preposti e si propone quale unico referente nel processo, dal preventivo alla realizza-
zione “chiavi in mano”.

| R Lo sportello “Digitale” offre consulenza in materia web: sito, social network, posizionamento sui
0 principali motori di ricerca. Attraverso il supporto di esperti del settore verra analizzata la presenza

online dell'attivita, in un'ottica di promozione e sviluppo anche attraverso il canale digitale.

. Lo sportello “Privacy e Whistleblowing” si pone l'obiettivo di fornire informazioni mirate e suppor-
| @ to nell'implementazione dei nuovi adempimenti previsti dal GDPR 679/2016 e dalla direttiva UE
2019/1937 tramite il D.Igs. 10 marzo 2023.

PER UN SERVIZIO DI QUALITA AFFIDATI
A CONFCOMMERCIO LECCO. Ti aspettiamo!

Per maggiori informazioni e per fissare un appuntamento gratuito
telefona al numero 0341.356911
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