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SERVIZIE MOBILITA»

Paolo Saltarelli é,l'anﬁministratore delegato della Rattix di Barzago
«Vendiamo e noleggiamo auto e assistiamo i clienti in numerosi campi»

grande passo strategico con

MARIA G. DELLA VECCHIA zionale conquattronuove aper-
ture importanti.
on erivenditori di auto
usatenakm0eazienda- Cosa ha spinto I'azlenda ad aprire
1i, ma «provider di mo- anche al business di moto e bici?
bilité». E nessuna con- Laperturaal businessdelle moto
cessionaria, maRattixpoint:set- & stato il miglior esempio delle
tein Italiae altri quattrodipros- nostreattitudini sartoriali, dove
simaapertura, piiunoa Barcel- puntiamo a offrire un servizio
lonaeunaltroinprogettoinun personalizzato. Infine, losvilup-
Paeseeuropeo. Neltempolavee- po del mondo bike sara per il
chia ragione sociale “Ratti non 2024 'affermazione diunbrand
soloauto” dellattivithfondatada sistemicodovelenostreXPeople
Giovanni Ratti a Barzago nel (cioéle120persone chelavorano
2012 hacedutoil passoallodier- inazienda, nda) einostriclienti
na“Rattix”,chehadatovitaauna diventino coprotagonisti di un
realth che oggi offre molteplici ecosistema di mobilith.
servizi sulla mobilith mettendo
asegnoun obiettivo che fin dal- Qualélafilosofiadifondoche guida
inizio era gia nella visione di losviluppoaziendale?
Giovanni Ratti. - Equelladipromuoverelosvilup-
Oggiiserviziaziendaliriguarda-  PaoloSaltarelli, amministratore delegato della Rattix di Barzago podellapersona,siache sitratti
nolavenditadiautousatealm0 delle persone che lavorano con
maancheilbusinessdellemoto, Inquestianni, passodopopasso, laperturadelnostroRattixPoint  noisia che si tratti della nostra
dellebici elettricheenon, ilno-  cisiamofattiriconoscere. InRat-  aBarcellona,unprogettodacui  community. Noiviviamolamo-
leggioabreveelungoterminee  tixognianno harappresentato  ciaspettiamomolto. Stiamosvi- bilith come una possibilith del-
servizi finanziarie assicurativi.  unmomentodi crescitasignifi- luppandoeampliandolenostre  l'essere umano di raggiungere i
NeparliamoconPaoloSaltarelli, ecativo e ha segnato degli snodi radicisututtoilterritorionazio-  propri obiettivi, creare nuovi
addiRattix, managerconallatti-  importanti. Tuttavia, possiamo  nale, oggi abbiamo attivi sette percorsierealizzare grandisfide
vo, dopo la laurea in universith  individuare alcuni momenti Rattix point in diverse regioni persestessoeperlacollettivita,
Boeconi,unpercorsodicrescita  chiave che hanno segnato una  italiane, ma il numero tinco- conobiettivofinalediarrivareal-
strategica d’'azienda maturato  svoltafondamentaleperilnostro  stanteaggiornamento, eunarete T'autodeterminazionedellaper-
anche all'estero. sviluppo. Le fondamenta del fittadi delivery point. sona. Vogliamovendereallaper- .
cambiamentoleabbiamoposate ; sona, non un prodotto, ma un
‘Che azienda & oggl Rattin? conil rebranding aziendale,un  Quanto&importanteilmercatospa- mondo di possibilita. i
Rattixsiposizionacomeunpro- passocheharidefinitolanostra  gnolo?
yiderdimobilith, percuirispon-  identithecihaproiettatiimuna InSpagnacontinueremoadin-  Come sonoandate levendite negli
. diamoatutteleesigenzedimobi- nuova fase. vestire. Ilnostroprogettoéquel-  ultimi3-4anni?
lité spaziando dai prodotti quali lodireplicareinSpagnalacresci- Moltobene, ultimitreanni
anto, moto, bikeaiservizidino-  Qualisonostatipoliprincipalioblet- tacheabbiamorealizzatoinlta-  abbiamoregistratouna creseita
leggioabreveelungoterminema  tivi? lis. Abbiamolanciatounarivolu-  aggregata media del 20%.
ancheservizifinanziari,assicu-  Traiprimissimiobjettividicre-  zione geografica, apriremo due
rativi e'di garanzia e garage. scitacollochiamolosviluppodel nuovipuntiinSpagnacamplie- Comevail mercato nazionale?
progetto internazionale, Nel remolanostrapresenzainterna- Cisonotantissime opportunita
Qualisonostatinellastoriaazienda- 2023 abbiamo compiuto un zionaleinunanuovacountry.In- da cogliere; Se ci concentriamo
le i momenti di maggior crescita? fine, rafforzeremoilmercatona-  solamente sulsettore auto, il pri-
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Mobilita & mercato

(Dati Unrae)
Nel 2023
5.009.362
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Il mercato delle auto usate in ltalia

4.614.244

del 2022
pari ad

un incremento
dell'8,6%

S P e

GPL M 45%
metano f24%

: ~ per eta del veicolo
) oltre 10 anni

. di anzianita ha
raggiungo il 50,4%

la guota delle auto
da 6 a 10 anni

-~ Intre anni

la crescita media
~ aggregata
- estatadel 20%

«Tra gli obiettivi
losviluppo -
internazionale
dell'azienda»

mobimestre dellanno hasegnato
una crescita complessiva del

11,79 rispettoallostessoperiodo
del 2023.

L'azienda ha avuto uno sviluppo
estero:com'statagestitalacresci-
ta?

Lo sviluppo del business a Bar-
cellona & stato seguito diretta-
mentedal nostrofondatore Gio-
vanniRatti, perimprimere lavi-
sion innovativae futuristicache
caratterizza Rattix da sempre.
All'estero, come in Italia, siamo
impegnati con 'offerta e la ge-
stione di tuttiinostriprodottie
servizi,

Qualisonostateleplisimportantiin-

~ novazionitecnologiche egestionali

Trasferimenti

privati/ i
aziende i

56,9%

- =t'rasfer|merm prnvenlenti
-:Ial

di tutti | passaggi | trasferim ooz
Sivopriegr i AN gcnmnlesswu
; : a cliente finale! :
L'azienda Fmdazlnnazouam

RATTIX el .

termi

mucm%ﬂ.:ﬁ!:@i#a .-
wm@ a breve e lungo |

servizi finanziari, = |

ativi e di garanzia ega‘aa |
mdlpemlanﬁ
7 sedl in Italla + 4dl prmima aparturu:

Wiﬂ'l.lh!

su cui I'azienda ha investito?
Stiamo cavaleando qualsiasion-
dadicambiamento tecnologico
e gli investimentisuquestoset-
toresono pernoiun pilastroim-
portante. Il nostro team interno
ha sviluppato un orchestratore
perl'integrazione dellagestione
dei processi aziendali core con
Erp (software cheintegraipro-
cessidi gestione aziendale, nda),
Crm (perlagestione deidatidei
clienti,nda) e customer data pla-
tform diultimagenerazione eal-
tamente evoluti, L'architettura
utilizzal'intelligenza artificiale
eil machinelearning perl'analisi
deidatichecipermettedipren-
deredecisioni dibusinessfonda-
mentali L'intelligenza artificiale
&un ambito su eui stiamo inve-

stendo in modo proattive. I no-
striavatar ¥arae Ximosonodi-
ventati popolari nella nostra
community YouTubeeLinkedin.
Stiamolavorandoaunprogetto
ingaggiante per la nostra com-
munity, masuquesto nonpossia-
mo anticipare niente.

Comevedelldibattito incorsosuite-
i della mobilita sostenibile?

Nellanostravisione immaginia--
mounmondoinecuilatecnologia
el'umanitasifondonoarmonio-
samentepercreareunambiente
sostenibile e inclusivo. Ambiamo
aliberare il potenziale creativo
delle persone, consentendoloro
di concentrarsisuattivita diva-
lore aggiunto e di innovare.

SRl PRODLEZIONE RISERVATA
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VENERDI 22 MARZD 2024

le immatricolazioni e, di nuo-

: nel 2012 aBarzagoperinizia-  grammistringentidicrescitae l'espansioneinVenetoaPiemonte.  usataakmoaziendalespaziava

i } . . . xdmlm,ﬂm:ﬂ formazione del personale. Con L'anno successivo laragione allemoto, allebici anche elettriche

Sette le sedi in Italia affermatacomeproviderdimobl-  settesediin ltaliae quatirodi sociale Rattix hasostituitol'origh-  eaunaseriediservizifinanziari

. litdche ogel include prodottie prossimaapertura e 'aggiunta di narfa“Rattinonsolousato”, una assicurativi. .

In Spagna lo sbarco mfbr:za servizl. p unmercatoesteracheinSpagna  decisionepresapersottolinearela  L'aziendaguidata dalladPaolo
Unrisultatoarrivatoatiraverso stavivendounacrescitadiretta- rispostadell'aziendaaunadoman-  Saltarellisiédunque trovataa
tappechenegliuitimi quattroanni  mente gestitadaGiovanni Ratti, dasullamobilith che sifaceva rivedere l'interacampagnadi
sono stateimplementate dapro- Rattix hadato il vianel 2020al- semprepiiestesaechedall'auto comunicazione. M.OEL

e
— .
In crescita il mercato auto e b e msatealnconcs

E sono in arrivo gli incentivi

Le immatricolazioni
| dati di febbraio
confermano la domanda
dei privati inaumento
del 18%

s Il primo bimestre del
2024 &stato positivo peril set-
tore auto, mainuovi ordiniso-
no congelati in attesa che il
Governo chiaris¢a la partita
deinuovi incentivi per I'acqui-
sto,anr”  ~iatiadicembre ma

ki

LAPROVINCIA

che si stima possano partire
non prima di aprile.

Un’attesa che sta frenando
le nuove immatricolazioni,

Sulla frenata attesa nelle
prossime settimane in attesa
del Dpem sui nuovi incentivi
incide anche lincertezza sul
tipo di auto da acquistare in
relazione alle misure Ue sulla
transizione energetica, ma
contano anche i prezzi elevati
raggiunti dalle auto.

Secondo dati del ministero

W ; iIJ

dei Trasporti a febbraio in Ita-
lia sono state immatricolate
147.094 auto, il 12,8% in pih
dello stesso mese del 2023.
Nei primi due mesi dell’anno
le immatrieolazioni sono sta-
te in tutto 289103, con una
crescita dell'11,7% sullo stesso
periodo del 2023,

1 datidi febbraio conferma-
no che il mercato in generale &
sostenuto dai privati
(+18,229), con un ruolo di ri-
lievo dei noleggi a breve ter-

g {

vo,lavendita delle auto kmze-
ro. Male, invece, per gli acqui-
stidi auto destinate ai noleggi
a lungo termine, settore che,
anche per effetto dell'attesa
sugli incentivi, calano del
14,49% per un totale di circa
5mila targhe in meno.

Dalla meta del 2023 sono
inoltre ripresele vendite delle
auto chilometro zero, presso-
ché scomparse negli ultimi
anni di erisi produttiva e rial-
zo dei prezzi,

Con le loro caratteristiche
di aver percorso pochi chilo-
metri, le chilometro zero sono
un‘opportunitiy di risparmio
sul prezzo di acquisto. Le au-
to-immatricolazioni vengono

g )

sionaria, che poi le rivende a
un prezzoche in mediaédicir-
ca il 25-30% in meno rispetto
a quello dello stesso modello
non ancora immatricolato, -
Nei dati di febbraio 2024, ro-
buste iniezioni di auto-imma-
tricolazioni sono state effet-
tuate soprattutto dai conces-
sionari con una crescita del
30,56% rispetto a gennaio,

Nel corso del 2023 Ie auto-
immatricolazioni avevano re-
gistrato un aumento comples-
sivo del 24,67%, un dato supe-
riore a quello medio di merca-
to al punto che gli osservatori
del settore affermano che sen-
za km zero a giugno 2023 i ri-
sultati sarebber statigli stes-
sidel 2022.M. Del.

Mercato dell"auto in crescita

) i

£ ‘

VEMERDI 22 MARZO 2024 :

I mimeri dell B
Sono 120 i lavoratori di Rattix, azienda cresciuta rapidamente in diversi
settori della mobilitd. Fra i business principali, quello del solo settore di
rivendita auto kmO aziendali il prime bimestre di quest’anno ha segnato
una crescita complessiva dell'l1,7% rispetto allo stesso periodo del 2023

*

ico sono in aumento
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«Aggiomamento continuo
Liattenzione al dlgltale»

Strategia. Negli ultimi due anni, Rattix ha intensificato i piani formativi
L'ad Saltarelli: «I corsi sono necessari allo sviluppo delle competenze»

LECCO W in Italia ad inserire un e-com- -
s Negli ultimi due anni . merce perlacquisto di autousa-
Rattix ha intensificato i pro- te alon 0 aziendali con la possi-

grammi di formazione del per- bilita di bloccare Vauto online

sonaleancheallalucedegliinve- dando poi cosi corso a tutta la

stimenti sostenuti per I'imple- procedura ﬂﬂ]mepmnadlwm-

mentazione dinuove tecnologie pletarel

informatiche. Cid sottolinea I'importanza
«Le nostre persone sono il dell'investimento realizzato sul

centroeilmotoredituttocidche portale web e sulla relativa ge-

faeciamo. Abbiamo ribaltato il stione, supportata da program-

concetto di formazione, trasfor- 'mi di formazione.

mandolo da un evento occasio-

nale a un'esperienza continua e Contenuti

coinvolgentex, Cosi I'ad di Rat- L'azienda, in sostanza, dodiei

tix, Paolo Saltarelli, spiega la ri- . anni v s

ma di formazione continua che
tutti i 120 lavoratori

subito nella costruzione delle
community digitali e nei conte-

dell'azienda lecchese specializ- nuti dei diversi canali social che
zatainserviziperlamobilita. Un - _totalizzano centinaia di migliaia
progetto, quello formativo, che " di follower attivi e in forte cre-
rispende a una visione azienda- scita negli ultimi anni.
le complessiva ed & parte inte- Un programma, quello della
J grmtecunilrestndeghmmsh formazione continua in Rattix,
menti aziendali in’ innovazione complessivo che in un'azienda
per i quali «abbiamo recente-  Un ufficio della sede Rattix a Barzago -che include molti giovani certo
- mente sfidato il paradigma tra- guarda anche alle possibilita di
- dizionale, adottandounapproe-  gioe creativith». Laformazione, rispetto alle necessith aziendali  avanzamentoedicarrierasoste-
1 cioaudaceeinnovativoperride- dunque,comepilastrodicresci- coinvolgono ogni ambito, ope-  nuti proprio daunaformazione
»  finireil futuro dellaRattixs. taindividuale, collettivaeazien- rativo e non, «compreso lo svi- ~ mirata: «In Rattix - aggiunge
B dale «imprescindibile, fonda- luppo della crescita personale  Saltarelli - promuoviamo una
- Primopasso mentale per lo sviluppo perso-  conil nostro psicologo azienda-  ciilturachefavoriscalosviluppo
- Elaformazione & statoil primo  nale e professionale, garanten-  les. personale e professionale, of-
passo di unarivoluzione gentile  do competenze essenziali per I corsi spaziano dal manage- ~ friamo percorsidi carrierainve-
che sta accompagnando nuova  affrontare ognitipodisfida. Nel —mentaicorsiverticaliperiteam stendo nella creseita di ciascun
crescitain Italia e all'estero. nostro futuro, l'educazione di-  aziendali, compresi anche viag-  individuo. I nostri playmaker
Oltreallaformazionepersoft  venta un diritto universale, ac- gi all'estero e team building  che sono alla guida dei team so-
- eHard skills, l'aziendainvestein  cessibile a tuttis. : aziendalioditeam,chespaziano  no tutti molto giovani. La Rattix
v formazione tecnologica «che va Perfare formazionel'azienda  anche «dal cocktail and mixolo-  —conclude Saltarelli- nasce dal-
- oltreil semplice adattamentoal  organizza percorsi su misura, gyal canyoningy. lanostracommunity di persone
» digitale. Abbiamo creato - ag- realizzatiallinternoeancheal-  Eunaspettodinonpococon-  che sono il nostro ecosistema.
) giunge Saltarelli - un ambiente Testerno, incluso lestero «per toriguardalaformazionedigita-  Vopliamo dei protagonisti, non
y incuilinnovazione tecnologica  fornire esperienze di apprendi-  le, ambito, questo, che supporta deglimbonEquesta,@dJ—
» @&sinonimodiprogressoumano, mentoinnovativeeadattabilial-  in modo massiccio l'intera atti- ~ biamo dirlo, & 1a grande lezione
- consentendo alle nostre perso-  le esigenze globalis. vith e promozione aziendale. dileadership che derivadallavi-
nediabbraeciare le ultime fron- A parte la formazione obbli-  Fin dalla sua nascita, nel 2012, sione del fondatores. M. Del.
\ _ tieredellatecnologia concorag-  gatoria, gli interventi pili mirati  Rattixéstatafrale primesocieth
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