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Confcommercio:
dall’illegalita conto per
le imprese di 38 miliardi

Il bilancio

Nel 2023 il fenomeno
ha messo a rischio 268mila
posti di lavoro regolari

Andrea Carli

Unvero e proprio fardello econo-
mico che grava sulle spalle delle
aziende. Nel 2023 I'illegalita, dal-
I’abusivismo commerciale alla
contraffazione, & costata alle im-
prese del commercio e dei pubblici
esercizi 38,6 miliardi di euro eha
messo a rischio 268 mila posti di
lavoro regolari. A scattarela foto-
grafiadiquesto fenomeno ¢ Con=
fcommercio, in un’indagine pre-
sentata ieri nell’ambito del-
I'uiesima edizione di “Legalita, ci
piace!”, la giornata della legalita
promossa dalla Confederazione.
Un’iniziativa quest’ultima che, co-
me haspiegatoil presidente Carlo
Sangalli, ¢ «fatta perrespingerela
solitudine degli imprenditori di
fronte a fenomeni che talvolta
sembrano sempre piligrandidilo-
ro, ma che li coinvolgono fin nel
pit piccolo aspetto della loro esi-
stenza. Esiste, tuttavia - ha ag-
giunto -, una grande arma che
contrasta tutti questireati, nessu-
no escluso. L’arma ¢ investire nella
cultura dellalegalita». Intervenuto
all’incontro, il ministro dell’Istru-
zione, Giuseppe Valditaraha pro-
posto dilavorare «insieme per una

comune battaglia», anche ricor-
rendo a «uno strumento potente
come ¢ quello dell’educazione ci-
vica». Anche perché quello dell’il-
legalita nelle sue numerose sfac-
cettature € un sistema nel quale i
consumatori non sono esenti da
responsabilita: 1o scorso anno uno
suquattro (il 24,29) haacquistato
un prodotto contraffatto o un ser-
vizioillegale nel2023. Diquesti, la
maggior parte (il 70,6%) ha utiliz-
zato il canale online e circala meta
(il 45,6%) ha effettuato acquisti
esclusivamente online. I’indagine
mette inoltre in evidenza che oltre
seiimprese sudieci(il 62,8%)siri-
tengono penalizzate dall’abusivi-
smo e dalla contraffazione. Con-
correnza sleale (per il 59,9%) e ri-
duzione deiricavi(peril 29,1%) so-
no gli effetti pili pesanti.

Ma quali sono i prodotti mag-
giormente nel mirino? Capidiab-
bigliamento (64,1%), pelletteria
(32,4%) e calzature (31%) restanoi
prodotti contraffatti pittacquista-
ti. La maggior parte dell’intratte-
nimento (86,4% della musica, film,
abbonamenti tv, etc.), dei prodotti
dielettronica (65,9%), dei profumi
e cosmetici (59,5%) e dei parafar-
maci(58,6%) passa dagli acquisti
online. Quanto alle motivazioni
che sonoallabase di questascelta,
I'acquisto di prodotti o serviziille-
gali & soprattutto collegato a ra-
gioni economiche. Sipensa difare
unbuon affare, risparmiando (per
il 71,3%), € ritenuto normale ed &
utile per chi ¢ in difficolta econo-
miche (per il 74,4%), si € informati
sulrischio diincorrere in sanzioni

amministrative (per il 65,5%). Il
66,4% dei consumatoriritiene che
sui canali di vendita online sia pili
facile cadere nella trappola dell’ac-
quisto inconsapevole di articoli
contraffatti e al 21,5% degli intervi-
statie capitato diacquistare online
prodotti contraffatti credendo che
fossero originali. Un’altra facciadi
questo fardello che mette nel miri-
noleaziende eilavoratoriequella
dell’'usura e furti.

Secondo l'indagine di Con-
fcommercio, infatti, 'usura restail
fenomeno criminale percepito in
maggior aumento dagli imprendi-
tori del terziario di mercato (per il
24,4%), seguito da furti (23,5%),
aggressioni e violenze (21,3%), atti
di vandalismo (21,1%). Pit1 di un
imprenditore su tre temeil rischio
di essere esposto a fenomeni cri-
minali. In particolare, i furti sono
il crimine che preoccupa di pitt in
termini di sicurezza personale, dei
propri collaboratori e della propria
impresa(peril30,4%).1122,2% de-
gliimprenditori teme fortemente
il rischio di esposizione a usura e
racket. Un timore che & pili elevato
al Sud (25,6%).

Di fronte all’'usura e al racket il
62,1% degli imprenditori ritiene
che si dovrebbe sporgere denun-
cia, mentre il 27,19 dichiara che

non saprebbe cosa fare.
© RIPRODUZIONE RISERVATA
6 Un consumatore
su quattro (il 24,2%)
ha acquistato un
prodotto contraffatto

o un servizioillegale
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