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Confcommer

¢io: Italia a due velocita

Il terziario traina 'occupazione

L'incremento

della

partecipazion

edelle donne

al mondo

del lavoro

costituisce

la principale
possibilita

di crescita

dell’ltalia

nel prossimo

decennio

Sangalli: mancano
170mila addetti,
soprattutto nel turismo,
servono piu politiche
attive e piu formazione

Ufficio studi

Nei servizi oltre il 50% della
forzalavoro: in 30 anni +3,5
milioni di lavoratori

Giorgio Pogliotti

L’Italia corre a una doppia velocita
per i settori produttivi: in difficolta
I'industria, beneiservizieil turismo.
Adifferenzadeglialtri compartiche
nell’ultimo trentennio hanno perso
occupati, il terziarioha trainato gran
parte dell’occupazione rappresen-
tando oltre il 50% della forzalavoro.

E il quadro tracciato dall’Ufficio
studi di Confcommercio che confer-
malastima del Pil 2024 a +0,9%, ma
pervoce del direttore Mariano Bella
spiega anche che si tratta di «una
previsione cauta, perché ci sono le
condizioni per superare tranquilla-
mente I'19%». Restano deboli, pero, i
consumi delle famiglie, a causa del-

I'inflazione e dell’incertezza che ha
ridottola capacita dirisparmio delle
famiglie e questo rappresenta «1’ele-
mento di maggior preoccupazione»,
male prospettive dovrebbero essere
migliori. «Nel prosieguodell’anno -
aggiunge Bella - pensiamo che, gra-
zie alla sconfitta dell’inflazione, do-
vremmo recuperare ulteriore potere
d’acquisto suisalari e quindi miglio-
rareiconsumi. E poilariduzione de-
gli investimenti in costruzioni do-
vrebbe essere compensata daun’ac-
celerazione sugli investimenti pub-
blici e privati derivanti dal Pnrr».
Per avere una fotografia precisa
dell’apporto dei settori produttivi
sull’occupazioneil rapporto sisof-
ferma sull’'ultimo trentennio, preci-
samente gli ultimi 28 anni(dal 1995
al 2023) che hanno fatto registrare
la creazione di oltre 2,2 milioni di
posti dilavoro, ma oltre un milione
sono scomparsiinagricolturaein-
dustria e quasi 40omilasonole per-
dite della pubblica amministrazione
in senso stretto, considerando an-
chei44mila persidal settore finan-
ziario. Di contro, sempre trail 1995
e il 2023 si registra un aumento di
quasi 3,5 milioni di lavoratori nei
servizie, in particolare, dal terziario
di mercato - cioe i servizi meno la
PA, le banche e le assicurazioni e i
servizi domestici alle famiglie -,
passando da 9,1 milionia 12,6 milio-
ni unita dilavoro a tempo pieno (sa-
lendodal 40,3% al 50,5% del totale).
Anchenel terziario, come neglial-
tri settori, i piani di assunzione si
scontrano conla difficolta di reperire
le competenze ricercate. Confcom-
mercio si attende nel 2024 una cre-
scitadelle presenze di turisti del 4,5%
rispettoal 2023, pari a oltre 20 milio-

ni di persone in pili, da coprire con
7omila nuovilavoratoririspettoallo
scorso anno solo in alloggio e ristora-
zione, cifra che considerando anche
indotto, comparto cultura e com-
mercio, lieviterebbe fino a 17omila
nuovi posti di lavoro, un numero
considerato «difficile da trovare».
Questi numeri sono coerenti con
quelli di Unioncamere sulla difficolta
direperimento dilavoratorie conla
stima dei posti vacanti dell’Istat.

Nel rapporto sisottolinea chel'in-
crementodella partecipazione delle
donne al mondo dellavoro costitui-
scela principale possibilita di crescita
dell'Ttalia nel prossimo decennio, e
avrebbe anche un impatto positivo
sullademografia: il tasso danoi e pari
al 49,3%, controil 61,8% dell’Europa.
«Nel nostro Paese - conclude il presi-
dente di Confcommercio Carlo San-
galli - 'occupazione cresce grazie al
terziario di mercato, cioé commercio,
turismo, servizi, trasporti. Settori
che, complessivamente, garantisco-
no oltre il 50% del totale degli occu-
pati. Tuttavia mancano 17omilalavo-
ratori, soprattutto nel comparto turi-
stico, per mancanza di competenze
specifiche. Dunque, servono pili po-
litiche attive, pili formazione per fa-
cilitare I'incontro tradomanda e of-
ferta dilavoro».
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