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Confeommercio Lecen. Vicedirettore Andrea Cattaneo

«Stress e burnout
Piu consapevoli»

s Sigurezzasullavorooggi
significaanchebenassereorganiz-
zativo.Nonsoloprevenzionedegli
infortuni,maattenzioneallostress,
alcarichidilavoro alclimaaziendale
eallachiarezza dei ruoli. Elementi
che incidonodirettamente sull'at-

ndi

fcommercio Lecco e responsabile
dellAreaSindacale. .
Quanto conta il contesto in cui
operaun
dimainternodell'azienda?

_ Dalpuntodivistadellimprenditore,
echiarochesilavorameglioguando

siginseritiinunclimapositivo,che~

" nondipendesolo dalfaziendama
anchedallasituazioneeconomicae
politicadelterritorio.

ancheall'interno.Quandoinveceé
. stressatodadifficolta continue di-

sereno.

zionedelle

fclimaaziendale? 2
Neglianniabblamocostruitounrap-
portoquotidianoecostanteconi no-
striassociati.Nonésolo
necheriguardaildipendente,mail
rapportocomplessivocon|

Chestrumenti metteteadisposi-
impresepermigliorare

insiemeamoitialtri,inmodoconti-

l'attenzionealclienteesullagestio-

‘nedelle situazioni difficili, come I

clientenegativo.Percorsicheaiuta-
nodatoredilavoroedipendentiain-
tercettarecriticitieasaperecome
comportarsi,ancheneirapportiin-
terni.

Aveterecentementeinaugurato
nuovispaziformativi:chevalore

" hannosuquesti temi?

I nuovi spazi di via Roma 51 checi

rmﬂtasuﬂasusrmagamaie.su[— ;

2 APErsonancn
éshwsatadaldwermnuharelam-
ro,spostamenti e famiglia per fre-
quentare un corso, & pib facile che

- partecipi con spirito positivo.

Quanto & cresciuta I'attenzione
delleaziende sustress, carichidi
lavoro e organizzazione?

' Eunpercorsolungo,comeloéstato

perlasicurezza, Oggic&pilconsa-
pevolezza.ll burmouteirischipsico-
socialihannosemprefattopartedel
lavoro,oggilichiamiamopernome.

nuo. permettonodiampliareeriorganiz-  Bisognafarpassareilmessaggioche

Lo zZareattivitachegiasvolgiamo.Non  nonsonounaperditaditempo,ma
Laformazioneresta centrale? ésolouninvestimentosullaforma-  uninvestimentopercreareunclima
shanchesenonabblamosviluppato  zione mapiugeneralepergarantire  aziendale positivo.
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SPECIALE 'SICUREZZASULLAVORO

SICUREZ A SUL LAVORO
CONSULENZA,
¢7, CORSIE SERVIZI

- Conf m -
q com IR C:(;'elf_}fcommercm

/ L  WWW.CONFCOMMERCIOLECCO.IT




	Rassegna stampa  28 aprile 2026
	Rassegna stampa  28 aprile 2026

