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Settore vino, capire il c]iente
«LZ agente di commercio e cruciale»

Filiera cliente non soegﬁeuioéo il pro-

. lici (i dﬁltﬁ,lnﬂ suprattu rappor-
LanaIESI diFnaarclecco i S s
dﬁm*m""?!y 36880, L0 afbrrris Teis Cor-
«I| rapporto umano i vicepresidértte Fiaarc Lecco
rimane centrales» 2

' Leceo in oceasione del recente
v «ll mondo del vino & appuntamento di Vinitaly, in
dinamico e caratterizzato da una filiera del vino nazionale
equilibripeculiari, apartiredal-  che genera un valore di 1,6 mi-
lagesuonedeftnmpldelmem— liardi di euro.

emergenze inun contestoin cui- - canale Ho.Re.Ca e sifa determi-
ladomanda é spesso difficileda  nante nella scelta dei fornitori
prevedere. In un settore alta-  visto che «'agente - spiega una
mente competitivo, in cui inci-  notadi Fnaarc Lecco - non sili-
dono fattori eome tipologia @ mita alla vendita, ma supporta
qualith del vino, disponibiliti  attivamente ristoratorieopera-
delle materie prime, i i tori del settore nella costruzio-
€ packaging, oltre alla rapidita  ne della propria offerta com-
delle consegne e alla qualith del merciale, omtrﬂmenduallaw
servizio, il ruolo dell'agente di  lori: Ile etichette e al-
commercio & fondamentale: il l'interpretazione delle esigenze

e consigliere Confecommereio -

del mereato. In un contesto in
cuianchele tecnologie digitalie
l’Inbe]]Jgenmm-ﬁﬁﬁaleslarma
trasformando i processi com-

«Ilmpponuumanuimchen
te e agente & centrale e fonda-
mentale per lo sviluppo azien-
dale - spiega Andrea Gerosa,
consigliere Fnaarc Lecco e
agente di commercio nel setto-
re Ho.Re.Ca -, Non cilimitiamo
ammogherel rdmemauo].la

onil

"

wvante anche in un settore dove
lafigura dell'agente di commer-
cioé centrale.

Numeri che «devono far ri-
flettere - evidenzia Alberto Pe-
tranzan, presidente di Agenti
Fnaarc -. Se oggi non si creano
le condizioni per attrarre giova-
ni nella professione, domani le
imprese del vino, e pil in gene-
rale il sistema produttivo, non
avranno pil reti commerciali.
In questo scenario gli Accordi
Ecnnomlc:Collettmsonouno

boriamoastrett

msizodlenteperhwammsm- no regole cIuam e onndinnm
me la giusta formula per garan-  sostenibili, elementi indispen-
tireilbuonsuccesso». Fraipun-  sabiliperrenderelaprofessione
tipitisensibiliperlatrasmissio-  attrattiva per le nuove genera-
nedellepmfemmuhbnc‘bquel zZioni e costruire rapporti dura-
lo del r jonale turi tra imp e agenti», Per
uperconh.mme agarantn‘eal- Sergio Mercuri, vicepresidente
T parto gl darda  agenti Fnaare e agente di com-
cui & abituato. 11 primo passo -  mercionel settore «nel vino, pili
aggiunge Gerdsa -per chivuole  che in altri comparti, il valore
intraprendere questa profes- passadalle persone. L'agente di
sione, &“il giusto mandato”s. commercio & il presidio sul ter-

In Ttalia gli agenti di com- ritorio, conosce i clienti, inter-
mercio sono circa 230.000 pro-  pretaimercatie costruiscerela-

fessionisti, ma solo il 19% ha

meno di 40 anni, un dato ch?
evidenzia una eriticith crescen-
te sul fronte del ricambio gene-

razionale, particolarmente rile-
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